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TERMO DE REFERENCIA @%A

1 Titulo
1.1 Contratagdo de empresa para fornecimento de alimentagao no Campus
Manaus Centro (Restaurante e Lanchonete).

2 Justificativa

2.4 O Campus Manaus Centro do IFAM (CMC/IFAM) € uma instituicdo responsavel
pela Educagao Profissional. Técnica de Nivel Medio € Ensino Superior; e que em
Manaus constitui-se uma referéncia em Educagao Profissional e Tecnologica,
possuindo mais de trés mil alunos;

2.2 O Campus Manaus Centro funciona das 06h as 22h, e de acordo com a
estrutura dos cursos da Educagao Profissional e do Ensino Superior, alguns
funcionam em dois turnos. A maioria desses alunos moram em bairros distantes, o
que impossibilita o deslocamento até sua residéncia para fazer as refeigoes;

2.3 O grande numero de servidores, horario de trabalho e a distancia de suas
residéncias faz-se necessario que 0s mesmos permanegam na Instituicdo no horario
do almogo;

2.4 Além do fornecimento de refeigdes, ha necessidade de servigos de lanchonete
para atender alunos, servidores e visitantes em geral, de forma ininterrupta, no
periodo de funcionamento do Campus, ou seja, das 06h as 22h. Dai a importancia
da existéncia de uma Cantina Escolar;

2.5 Necessidade de um atendimento de qualidade, seguranca e precos acessiveis
aos servidores e aos alunos desta Instituicao de Ensino;

2.6 Subsidio a alimentagdo aos alunos matriculados no Ensino Médio Integrado
(Manha/Tarde) e outras politicas que sao ou serao atendidas pelo Campus;

2.7 Devido & quantidade de itens, 0 espago a ser cedido comportar apenas uma
empresa e ainda a necessidade da efetividade de fiscalizagao, faz-se necessario o
agrupamento dos itens, formando assim um unico grupo.

2.8 A aquisicdo de merenda escolar visa a atender o disposto na Resolugao do
ENDE n. 26 de 17 de junho de 2013, que prevé o fornecimento de alimentagao para
os alunos matriculados no ensino basico da rede publica federal, estadual e
municipal. Tendo em vista que o Campus Manaus Centro do IFAM possui alunos de
ensino médio, torna-se necessaria a contratacdo objeto deste Termo de Referéncia.
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3 |dentificagcdao do Objeto

Contratagéo de empresa para fornecimento de alimentagéo, subsidiada parcialmente
pelo CMC, aos alunos do ensino integrado (manha/tarde) e PROEJA (tarde/noite)
com a cessdo dos Espagos Fisicos, destinados a Lanchonete e Restaurante neste
Campus, a fim de atender demandas conforme tabela abaixo:

Previsao para 200 dias letivos (450 alunos Ensino Médio — Merenda Escola)

ITEM DESCRIGAO-LANCHES | INCIDENCIA [qrpe™| UND | Valorun. | Valor Total
. Suco de polpa de frutas
l 1 |natural, sem agucar 15 % 6.750 | porgoes

(copo de 250 ml)
Vitaminada de frutas

(copo de 250 ml) 15x \ 6.750 | porgoes \ L

Leite integral com
3 |achocolatado 70 x 31.500 | porgbes
(copo de 200 ml)

Café com leite integral 20 x 3
j
%

(copo de 200 ml) 31.500| porgoes

logurte tradicional sabor de
frutas (180 ml)

Pao Francés (50g) com
manteiga e queijo (159) ‘
[ Pao massa fina (50g) com

7 |manteiga, presunto (15g) e 30 x 13.500| und

30 x \ 13.500| und
30 x *

13.500 und.

Bolo de banana
1 . '
3 (fatia 130g) 20 x 9.000 und

\
s
\
\
\
\
\
\
\

queijo (159)
8 Salgado assado de frango 5% 9.000 und.
(1309)
9 |Pao de queijo (3 unidades) \ 20 x 9.000 ‘ und.
10 |Tapioca com queijo 20 x 9.000 und. \
Bolo simples de leite ‘
11 (fatia 130g) 20 x 9.000 und. |
Bolo de milho
12 ; : .
(fatia 130g) 20 x 9.000 und \
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Bolo de cenoura
.0 .
14 (fatia 130g) 20 x 9.000 und )
Previsdo para 200 dias letivos (100 alunos EJA - MERENDA ESCOLAR)
< " Valor
ITEM DESCRIGAO-LANCHES INCIDENCIA | (- UND Und/Porgao Valor Total
Café com leite integral (copo "
40 .
15 de 200 mi) x 4.000 | porgcdes
16 |Bolo de leite (fatia 130 g) 10 x 1.000 und
17 |Bolo de banana (fatia 130 g) 10 x 1.000 und J
18 |Bolo de cenoura (fatia 130 g) 10 x 1.000 und
19 |Bolo de milho (fatia 130 g) 10 x 1.000 und
Mingau de banana com i
2
A tapioca (copo de 300 ml) A DEC | otEees
Mingau de mugunza com %
21 coco (copo de 300 ml) 15 x 1.500 | porgdes
22 2”53923 deiavel (oepoids 05 x 500 |porgdes
Sopa de carne, legumes e ~
23 macarrao (600 mi) 40 x 4.000 | porcoes
o4 Creme de abdbora com A 4.000 | porgoes
carne seca (600 ml) B
Canja de frango, batata e .
25 arroz (600 ml) 40 x 4.000 | porgcdes
Item Descrigéo Quantidade!” Valor Total
(Quantidade x Valor Unitario)
Fornecimento de alimentagao
Padrdao do Prato Feito (almogo),
conforme especificado no item 8.1
26 |desse Termo de Referéncia,
subsidiada  parcialmente  pelo
CMC, aos alunos do ensino 20000
integrado (manhéa/tarde) com a
cessdo dos Espagos Fisicos,
destinados a Lanchonete e
Restaurante neste Campus.

Tabela 01
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(MQuantidade total estimada, distribuida ao longo dos 200 (duzentos) dias letivos.

4.1 Informagdes adicionais:

411 Do Espaco a ser cedido no Campus Manaus Centro: Um Refeitorio
medindo 202,46m?, localizado na area interna do Campus Manaus Centro, situado
na Avenida 7 de setembro, 1975 — Centro, com funcionamento no horario de
11h30min as 14h00min, de segunda a sexta-feira, perfazendo uma clientela
aproximada de 450 usuérios diarios; Uma Lanchonete medindo 42m? funcionando
nos 03 (trés) turnos, em igual enderego, com atendimento das 07h00min as
22h00min e, nos dias de sabado, com atendimento de 07h00min as 12h00min,
perfazendo uma clientela aproximada de 400 usuarios para a Lanchonete. O
CMCI/IFAM podera oferecer outro espago, caso 0 atual ndo comporte a demanda,
4.1.2 Quando solicitado com antecedéncia pelo(a) Diretor(a) do Campus, 0
funcionamento devera ter carater excepcional de atendimento (sabados, domingos e
feriados);

4.1.3 Da quantidade: A quantidade & meramente referencial e tem a unica
finalidade de subsidiar as licitantes a elaborarem suas propostas, nao importando,
em nenhuma hipotese, em compromisso do Campus Manaus Centro do IFAM de
atendimento de tais quantidades no periodo de contratacdo, pois dependera do
interesse do aluno em obter o subsidio;

4.1.4 Do valor unitario: o aluno que desejar obter o subsidio, para o item 26 da
Tabela 01 deste Termo, tera que desembolsar o valor de R$ 5,00 (cinco reais) para
cada prato feito, limitado a um prato por dia letivo a cada aluno, e a diferenga do
valor do prato feito (n° 1 do anexo “a” — Tabela 08) sera paga pelo CMC, conforme
exemplo abaixo:

UNSTITUTO FEDERAL

([ }

Valor do Prato Feito (item 1 do anexo "a

desse termo de referéncia) | R$ 10,00 J

Valor do desembolso pelo aluno R$ 5,00 (-) J
Valor a ser subsidiado pelo CMC/IFAM, por refeigao l R$ 5,00 ‘
Tabela 02

Nota 1: Diante do exemplo da tabela 02, o valor a ser preenchido no campo VALOR
(EM R$) — N° 01 da tabela 08 devera ser R$ 10,00.

Nota 2: Diante do exemplo da tabela 02, o valor maximo a ser preenchido no campo
VALOR (EM R$) — N° 02 da tabela 08 devera ser R$ 30,00.
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Nota 3: O valor a ser lancado no sistema pela licitante devera ser a soma do Valor
Total dos itens (um ao vinte e seis) que sera obtido atraves da multiplicagdo da
Quantidade com o Valor Unitario da tabela 01.

5 Prazo de duragao do contrato e ajuste do valor da locagao

5.1 A duracao do contrato sera 12 meses.

5.2 A critério da Contratante, o contrato podera ter a sua duragéo prorrogada por
até 12 (doze) meses, com vistas a obtengao de pregos e condigbes mais vantajosas
para a Contratante, limitada a sessenta meses, conforme inciso Il do Art. 57 da
Lei N°. 8.666, de 21 de junho 1993, alterado pela Lei N°. 9.648 de 27 de maio de
1998. '

5.3 A previsdo para o inicio da prestacdo dos servicos € 0 inicio do primeiro
semestre letivo de 2018, data que podera ser alterada.

6 Valor dacessao

6.1 O valor mensal da cessao sera de R$ 1.500,00 (mil reais e quinhentos), exceto
nos meses de janeiro, julho e dezembro, tendo em vista o recesso escolar e que a
maioria dos servidores encontra-se em gozo de férias e nesse sentido a
mensalidade de comum acordo com a Contratante sera de 50% (cinquenta por
cento) do valor mensal do contrato.

6.2 O valor mensal da concessao sera corrigido anualmente (a cada doze meses)
pelo indice Geral de Pregos do Mercado (IGP-M).

6.3 O valor mensal da concessdo sé podera ser reajustado apés 01 (um) ano,
contado da apresentacdo da proposta de pregos na licitagao que der origem ao
contrato.

6.4 O valor devera ser recolhido através de Guia de Recolhimento da Unido (GRU)
até o 10° (décimo) dia util.

7 Apresentagao, forma de julgamento e avaliagao das propostas

7.1 Sera celebrado o contrato com a Empresa que oferecer o menor valor sobre o
grupo 01 (um) (valor global da soma dos itens da Tabela 01), este que dever ser
orcado de acordo com as especificagdes contidas neste termo de referéncia;

7.2 As proponentes também deverdo apresentar as propostas com 0s valores dos
produtos oferecidos. Para compor os valores dos produtos as empresas
interessadas deverdo usar a Planilha constante no ANEXO “A” do Termo de
Referéncia e deverdo ser ofertados no minimo os itens da Planilha do ANEXO “A’,
0s pregos maximos serdo os constantes na referida planilha, portanto ndo podera
haver preco superior aos divulgados na tabela para os itens 03 (trés) a 30 (trinta);
7.3 O valor do n° 02 (dois) da tabela 08 podera ser de até trés vezes o valor do
namero 01 (um) da tabela 08;

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — Diretoria de Administragao e Planejamento
Av. Sete de Setembro n° 1975, Centro, Manaus/AM — CEP 69020-120 - Fone (92) 3621-6702/6703/6707/6756
e-mail dapcmc@ifam.edu.br
]

D

L



MINISTER~IO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA /
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS %%%&s

CAMPUS MANAUS CENTRO 1 o)
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO

7.4 Se os valores sobre a tabela de pregos resultarem fragdes ou dizimas, sera
obrigatdrio o ajuste para valores praticaveis, conforme exemplo: de R$ 4,16 para R$
4,15: de 4,33 para 4,30; 4,99 para 4,95; ou seja, arredondamento para baixo.

8 Detalhamento dos Servigos — Padrao: Self-service/prato feito e lanches
8.1. PADRAO DO PRATO FEITO (ALMOGO - Item 26 — Tabela 1)

8.1.1. Prato Principal: Proteina

Frequéncia: diaria (deverao ser disponibilizadas 02 (duas) opgoes).

8.1.1.1. Per capita: Carne com osso (250g); Carne sem osso (200g).

8.1.1.2. Os seguintes produtos alimenticios ndo poderao ser ofertados como
proteina: Almdéndegas industrializadas, hamburguer industrializado, linguica
calabresa (exceto na feijoada — uma vez por semana), linguigca de carne bovina,
suina ou de frango, salsichas, steak industrializado (qualquer tipo), nuggets
(qualquer tipo).
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8.1.1.3. Incidéncia de proteinas

8.1.2. Guarnigoes
8.1.2.1. Preparagdes: macarrdo ao alho e 6leo, macarrdo ao sugo, legumes
gratinados ao molho branco, purés (batata, macaxeira, abobora), suflés, vatapa,
pirao, creme de milho, torta salgada (frango, sardinha, bacalhau, legumes), baido de

dois, etc.

< INSIDENCIA
FIC
TIPO CLASSIFICAGAO MENSAL
TRASEIRA E DIANTEIRA (contrafile,
fraldinha, coxdo mole, coxao duro, 12
CARNE BOVINA patinho, peito, acém, musculo, lagarto)
CARNE MOIDA (picadinho com legumes,
almdéndega e hamburguer artesanal, 4
tortas, rocambole, etc)
AVES FILE DE PEITO, COXA E SOBRECOXA 12
PEIXE FILE DE PEIXE 4
SUINO FEIJOADA (acém, costela suina ;algada, 4
calabresa, carne seca, bacon, paio)
TLASANHA DE FRANGO, CARNE OU|
MASSAS RECHEADAS COM FRIOS 2
RGN PANQUECA DE CARNE OU FRANGO 2
. ~ [TOTALINCIDENCIAMENSAL | 40
Tabela 03

8.1.2.2. Incidéncia de cada preparacao: 01 vez por semana
Frequéncia: diaria (minimo 01 guarnigdo, nao podendo repetir preparagdes na
mesma semana).
8.1.2.3. Serdo aceitas preparagdes (guarnigdes) diferentes das citadas, desde que
seja respeitado o equilibrio nutricional da refeicdo e sob prévia consulta e aprovagao

da nutricionista do CMC.
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(7 \O
8.1.3. Acompanhamentos \ 9P
8.1.3.1. Arroz branco tipo 1 ’
Frequéncia: diaria
8.1.3.2. Feijao preto ou carioca tipo 1
Frequéncia: diaria
8.1.3.3. Farofa
Frequéncia: diaria
8.1.4 Saladas: crua e cozida (2 tipos: no minimo 01 vegetal cru e 01 vegetal cozido,
servidos separadamente).
Frequéncia: diaria

8.1.5 Liquidos: suco natural de polpa de frutas (1 copo de 200 ml por aluno, incluso
no valor do prato feito) e agua (disponivel no refeitério, a vontade)
Frequéncia: diaria

8.2. PADRAO DO SELF-SERVICE (ALMOGCO)

8.2.1 Prato Principal: Proteina (no minimo 03 tipos de carne)
Frequéncia: diaria

8.2.1.2 Incidéncia de proteinas

TIPO CLASSIFICAGAO INSIDENCIA |
MENSAL
TRASEIRA (contrafié, filé mignon, fraldinha, | 08 |
CARNE maminha, alcatra, picanha, coxdo mole, coxao |
BOVINA duro, patinho) ‘
DIANTEIRA (peito, acém, musculo, lagarto) 08
CARNE MOIDA 04 h
TOTAL 20
AVES FILE DE PEITO 10 |
COXA E SOBRECOXA 06
TOTAL 16
POSTAS 04
PEIXES FILE DE PEIXE 08
CRUSTACEOS 04
TOTAL 16
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FIGADO 02 1
VISCERAS | DOBRADINHA o1
TOTAL 03
SUINOS PERNIL OU CARRE 01 |

LOMBO 01 i
TOTAL 02
PRATOS CARNE DE SOL 01 o
TiPICOS CHARQUE 01

LINGUICA (suina ou frango) 01 .
TOTAL 03

TOTAL INCIDENCIA MENSAL 60

Tabela 04

8.2.2 Guarnigdes: Macarrdo, lasanha, panqueca, nhoque, suflés, purés, tortas
salgadas, empadao, escondidinhos, vatapa, pirdo, kibe assado, legumes gratinados
com molho branco, feijoada e couve refogada (no minimo 03 tipos).

Frequéncia: diaria

8.2.3 Acompanhamentos: Arroz branco, arroz integral, feijao e farofa
(obrigatoriamente estas 04 preparagoes diariamente).

Frequéncia: diaria

8.2.4 Saladas: crua e cozida (no minimo 03 vegetais crus e 02 vegetais cozidos,
servidos separadamente).

Frequéncia: diaria

8.2.5 Sobremesa: frutas (no minimo 02 tipos, disponibilizadas no self-service em
fatias, com prego fixado por quilo).

Frequéncia: diaria

8.2.6 Liquidos: somente suco de frutas natural com e sem acucar (comercializado
em copo de 250ml) e agua (disponivel no refeitorio, a vontade).

Frequéncia: diaria

8.3 - PADRAO DOS LANCHES DA LANCHONETE

8.3.1. Os lanches deveréo ser frescos e com boa aparéncia, dando atengéo especial
para lanches com baixo teor de gordura e agucar;

8.3.2. Qualquer produto que ndo atenda as exigéncias nutricionais e sanitarias
adequadas, condi¢des de preparo ou armazenamento inadequadas ou ma qualidade
da matéria-prima, podera ser retirado de comercializagao a gualquer momento, sem
aviso prévio, pela nutricionista do CMC ou pela comissao fiscalizadora do contrato.
8.3.3. Devera haver diariamente, um minimo de 03 (trés) tipos de salgados com
diferentes recheios, sendo no maximo 01 (um) tipo frito.
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8.3.4. Os salgados (assados ou fritos) deverdo seguir a seguinte proporgao de
composigao: 50% de massa e 50% de recheio (ex.: salgado de 200g deve ter no
minimo 100g de recheio).

Opcodes de recheio: salsicha, presunto e queijo, frango c/ requeijao, calabresa, peito
de peru e queijo, carne moida, camarao, bacalhau, palmito.

8.3.5. Deverao ser disponibilizados ao consumidor portador de condigao especifica
de saude (ex.: diabetes, doenga celiaca), opgoes de lanche e bebida em suas
versdes diet/light. Estes produtos serao avaliados pela nutricionista do CMC, que
atestara tal propriedade.

Exemplos:

Adogante artificial

Leite desnatado

logurte desnatado

Bebidas sem agucar (suco, café preto, café com leite, vitaminadas)

Refrigerantes Zero Agucar

Salada de frutas sem leite condensado e creme de leite

Sanduiches naturais (com péo integral, peito de peru, atum, queijo minas e vegetais)

Bolo ou biscoitos industrializados na versao diet ou sem gluten J

Tabela 05
8.4 PLANEJAMENTO DE CARDAPIO DA MERENDA ESCOLAR

8.4.1 Sugestio de Cardapio para alunos do Ensino Médio:

SUGESTAO DE CARDAPIO PARA 200 DIAS LETIVOS
INCIDENCIA
CARDAPIO PREPARAGAO PER CAPITA DO
CARDAPIO
1 Suco de frutas 250 ml 30
Pastel assado de frango 1und. 130 g
Banana prata® 1 und.
2 Leite com achocolatado 200 ml 20
Bolo simples de leite 1 fatia 130 g
Mamao* 1 fatia
Café com leite 200 ml
3 - - : 30
Pao francés com manteiga e
queijo 1und. 50 g B
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Banana prata® 1 und.
4 Café com leite 200 ml 20
Bolo de milho 1 fatia 130 g
logurte de frutas 1 und. 180 ml
B Pao massa fina com paté de 1 urd, 50 g 30
frango
5 Leite com achocolatado 200 ml 20
Bolo de banana 1 fatia 130 g
Macga* 1 und.
. Leite com achocolatado 200 ml 30
Pao massa fina com manteiga,
presunto e queijo 1und. 509 4
8 Café com leite 200 ml 20
Bolo de cenoura 1 fatia 130 g
Tabela 06
(*) Frutas fornecidas pelo CMC/IFAM, conforme item 9.69
8.4.2 Sugestio de Cardapio para alunos do EJA:
SUGESTAO DE CARDAPIO PARA 200 DIAS LETIVOS
INCIDENCIA
CARDAPIO PREPARAGAO PER CAPITA DO
CARDAPIO
1 Melancia* 1fatia 40
Sopa de carne, legumes e macarrao 600 ml
Mingau (banana com tapioca;
= 4 : 40
mugunza com coco; aveia) 300 ml
Mamao* 1 fatia
3 Sopa creme de abobora com carne 40
seca 600 ml
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4 Banana prata* 1 und. 40
Canja de frango, batata e arroz 600 ml
Café com leite 200 ml
& Bolo simples (leite, cenoura, banana, 40
milho) 1 fatia 130 g

Tabela 07
(*) Frutas fornecidas pelo CMC/IFAM, conforme item 9.69

8.4.3 Especificagdes, local e periodicidade de entrega dos produtos da
Merenda Escolar:

8.7.3.1 As entregas serdo diarias ou intercaladas conforme disponibilidade
orcamentéaria e financeira do campus, e igualmente atendendo cardapio diario do
Campus Manaus Centro;

8.7.3.2 As entregas deverao ser realizadas duas vezes por dia, adequando-se aos
horarios de aula das turmas do Ensino Médio Integrado e EJA que recebem a
merenda escolar.

8.7.3.3 Os géneros alimenticios deverao ser entregues no Campus Centro, e
distribuidos aos alunos do Ensino Médio Integrado, de segunda a sexta-feira, no
horario das 06:00 as 07:00 horas e aos alunos do EJA, no horario das 16:00 as
18:00 horas.

8.7.3.4 Todos os alimentos industrializados deverao ser entregues em suas
embalagens originais, contendo procedéncia, prazo de validade, entre outros, e de
acordo com a legislagédo em vigor.

8.7.3.5 Todos os alimentos nao industrializados deverao ter seu preparo na cozinha
do Campus Manaus Centro e acondicionamento em embalagens proprias, realizado
no dia da entrega.

8.7.3.6 Os alimentos prontos para consumo deveréo ser embalados individualmente
e identificados com etiqueta em que conste 0 nome da empresa, peso, ingredientes,
data de fabricagdo e data de validade. Além disso, deverdo ser mantidos sob
refrigeragéo ou aquecidos, conforme necessidade ou natureza do alimento.

8.7.3.7 A contratada devera dispor de funcionarios em numero suficiente para
distribuicao dos lanches a todos os alunos em no maximo 30 minutos, a fim de nao
comprometer o hordrio de inicio das aulas.

8.7.3.8 Todos os funcionarios devem utilizar uniformes de cor clara, touca, mascara
e luvas descartaveis para distribuicdo dos lanches.

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — Diretoria de Administragéo e Planejamento
Av. Sete de Setembro n° 1975, Centro, Manaus/AM — CEP 69020-120 - Fone (92) 3621-6702/6703/6707/6756
e-mail dapcmc@ifam.edu.br
12



MINISTERIO DA EDUCAGAO ™ " }\6
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA w :
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS m%%mmmm )
CAMPUS MANAUS CENTRO
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO

8.7.3.9 A contratante podera solicitar adequagdes de quantidade no dia anterior ao
previsto para a entrega, visando adequar a entrega de alimentos ao numero de
alunos que efetivamente estardo no Campus na data prevista para entrega.

8.7.3.10 As quantidades previstas neste termo de referéncia sao meramente
estimativas.

8.7.4 Per capita minimo referente aos lanches da Merenda Escolar:

8.7.4.1  Sucos de polpa de frutas: 250 ml

8.7.42 Café com leite e leite com achocolatado: 200 mi

8.7.4.3 logurte: 180 ml

8.7.4.4 Mingau (sabores variados): 300 ml

8.7.4.5 Salgados assados: 150 g

8.7.46 Bolos variados: 130 g

8747 Paes: 50g

8.7.4.8 Queijo e presunto: 15 g cada

8.7.4.9 Sopa: Servida em tigela de porcelana com minimo de 500 ml / gramas.
Sendo (além da agua necessaria): 80 g de proteina (carne, frango ou peixe), 150 g
de vegetais, raizes e tubérculos (abdbora, batata, batata doce, beterraba, cara,
cebola, cenoura, chuchu, couve, escarola, espinafre, macaxeira, maxixe, repolho,
tomate), 150 g de cereais, graos e leguminosas (arroz, macarrao, ervilha, feijao,
lentilha).

9 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1 Fixar o prego da refeigao por quilo e do prato feito no restaurante;

9.2 Afixar, em local visivel, ou seja, na entrada do Restaurante e junto ao balcdo de
atendimento, a tabela de precos, a qual devera ser impressa,

9.3 FEfetuar o abastecimento dos géneros alimenticios somente pelas garagens
existentes no edificio;

9.4 Efetuar o acondicionamento do lixo em sacos plasticos proprios e
perfeitamente vedados, e retira-los diariamente de acordo com as normas sanitarias
vigentes, em horarios pré-acordados com a Administracao;

9.5 Manter o padrdo de qualidade das refeiges e de atendimento pessoal, desde
o primeiro até o ultimo dia de vigéncia do contrato;

9.6 Aceitar que, por conveniéncia administrativa, que o Campus Manaus Centro —
IFAM possa alterar a qualquer época a localizagao das instalacbes, aumentar ou
diminuir a area ocupada, desde que, comunicando a empresa, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias;
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9.7 Credenciar, por escrito, junto ao Campus Manaus Centro - IFAM, um preposto
idéneo, com experiéncia no ramo e com poderes para representar a empresa em
tudo que relacione a execugao dos servigos, inclusive sua supervisao;

9.8 Os cardapios (self service e prato feito) deverao ser elaborados mensalmente
pela nutricionista da Empresa e encaminhados a nutricionista do CMC/IFAM para
aprovacao prévia, até o dia 20 de cada més. O cardapio semanal devera estar fixado
na porta de entrada do refeitério.

9.9 Disponibilizar, para o Self Service em rampa prépria, todos os alimentos
constantes do cardapio diario, sejam eles refei¢des quentes, saladas frias variadas e
sobremesas geladas ou néo, de forma que o consumidor possa se servir conforme
sua preferéncia e, ainda, manté-los em temperaturas adequadas ao consumo
imediato até o Gltimo minuto do horario previsto para as refeigoes;

9.10 Disponibilizar, para o Prato Feito em rampa prépria, todos os alimentos
constantes do cardapio diario, sejam eles refeicoes quentes ou saladas frias de
forma que os alunos possam se servir conforme sua preferéncia. Somente a
proteina sera porcionada por um funcionario da Contratada, conforme per capita
exposto no item 8.1.1.1. Todos os alimentos devem ser mantidos em temperaturas
adequadas para o consumo imediato e até o Gltimo minuto do horario previsto para a
refeicao;

9.11 Caso haja algum imprevisto, e seja necessario alteragao no cardapio, devera
ser a Administracdo avisada com antecedéncia de no minimo 3 (trés) horas antes da
abertura do Restaurante. Devera também ser afixada em local visivel, informacgéao
quanto a alteragao do cardapio;

9.12 Disponibilizar aos usudrios os seguintes utensilios: pratos de louga branca (Self
Service) e talheres de metal que deverao se encontrar ensacados individualmente,
sendo terminantemente proibido o uso de descartaveis, exceto os copos para
refrigerantes e sucos;

9.13 Nao serdo permitidos pratos apresentando qualquer tipo de avaria, 0 que
sujeitara ao recolhimento imediato pela fiscalizagao;

9.14 Preparar e servir os alimentos no mesmo dia, nao sendo permitido, sob
hipdtese alguma, o reaproveitamento de qualquer componente da refei¢ao,
preparada e nédo servida, para confec¢do dos produtos a serem comercializados na
lanchonete, tdo pouco em pratos futuros;

9.15 Fornecer aos consumidores somente temperos industrializados, sendo proibida
a utilizagao de temperos caseiros, tipo maionese, molhos, pimenta e catchup;

9.16 Todos os lanches vendidos na lanchonete ou destinados a Merenda Escolar,
tais como, bolo, mingau, pao de queijo, sanduiches, salgados, tapiocas, salada de
frutas, etc, devem, obrigatoriamente, ser preparados nas dependéncias do
restaurante ou lanchonete do Campus Manaus Centro;

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — Diretoria de Administragdo e Planejamento
Av. Sete de Setembro n° 1975, Centro, Manaus/AM — CEP 69020-120 - Fone (92) 3621-6702/6703/6707/6756
e-mail dapcmc@ifam.edu.br
14



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA B
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS BE®. .
CAMPUS MANAUS CENTRO e
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E PLANEJAMENTO

9.17 Os lanches devem ser entregues aos usuarios devidamente acondicionados
em sacos de papel apropriado ou envolvido em embalagens especiais ou servidos
no prato;

9.18 Prover de suficiente retaguarda de troco para atender prontamente aos
consumidores, evitando a emissao de vale-troco;

9.19 Utilizar toalhas de papel para a secagem de maos, nao sendo permitida, em
hipotese alguma, a utilizagao de tecido para esse fim. Os porta-papéis devem ser
instalados nos diversos setores da cozinha e areas afins;

9.20 Responsabilizar pelo cumprimento fiel ao que estabelece as clausulas e
condicdes do Contrato, de forma que os servicos a serem executados mantenham
alto nivel de qualidade;

9.21 Dispor de atendentes uniformizados e em numero suficiente para atendimento
nos horarios de maior procura da Cantina e/ou Restaurante, devendo sempre
oferecer atendimento cordial, réapido e eficiente;

9.22 Fornecer uniforme aos seus empregados quando nas dependéncias do
Campus Manaus Centro - IFAM. Deverao utilizar uniforme devidamente limpo e bem
passado em total condigdo de higiene, quer no aspecto pessoal, quer no aspecto
vestuario e calcado, mantendo necessariamente o rosto barbeado, unhas e cabelos
curtos ou presos, protecao para os cabelos, nao utilizando anéis, pulseiras, relogios,
bijuterias, conforme norma da vigilancia sanitaria;

9.23 Manter quantidades suficientes de géneros alimenticios para o atendimento
dos cardapios pré-estabelecidos, de forma que, durante o horario de funcionamento,
nao falte nenhum dos itens das tabelas divulgadas, zelando sempre pela boa
qualidade dos produtos adquiridos e comercializados, utilizando matérias-primas
adequadas, observando o padréo de qualidade, quanto aos critérios organolépticos,
higiénico-sanitarios e nutricionais;

9.24 Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condicbes de higiene,
qualidade e validade dos alimentos, exigidas na licitagao, disponibilizando todo o
ferramental necessario para a execugdo dos servigos, apresentando, sempre que
solicitado pelo Campus Manaus Centro - IFAM, documentos que comprovem a
procedéncia dos alimentos e utensilios utilizados;

9.25 Responsabilizar pela melhoria do sistema de exaustao da cozinha, bem como
pela aquisicao dos equipamentos e utensilios utilizados no Restaurante, sem que
isto acarrete, 6nus para o Campus Manaus Centro - [FAM.

9.26 Utilizar na execucao dos servigos, empregados devidamente registrados e de
comprovada idoneidade moral e profissional, mantendo as carteiras de saude dos
seus empregados devidamente atualizada e, igualmente, se responsabilizando por
todos os impostos, taxas, encargos sociais e trabalhistas;

9.27 Providenciar para que todos os funcionarios tenham comprovadamente
participado de treinamento especifico na sua area de atuacao;
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9.28 Respeitar as normas e procedimentos do Campus Manaus Centro - IFAM,
quanto a seguranga interna (entrada e saida de pessoal e material), alem de
respeito as normas de seguranga do trabalho, ficando o acesso dos empregados da
empresa, restrito as dependéncias do Restaurante e Cantina, responsabilizando-se
pelas consequéncias que advier de qualquer transgressao das normas em vigor;
9.29 Receber as instalagées em perfeito estado de funcionamento, declarando esta
condi¢do em termo proprio;

9.30 Fornecer todo o material necessario ao perfeito funcionamento do Restaurante
e Cantina, os quais deverdo ser novos, especialmente: talheres, pratos, xicaras,
copos de vidros diversos, jarras de agua, panelas, garrafas térmicas, bandejas,
travessas, sopeiras, galheteiros, além do material descartavel (toalhas e
guardanapos). Equipamentos e materiais minimos: freezer, balcdo térmico grande
para self-service com as cubas, refresqueira, balangas, carrinho térmico frio e
quente, moedor de carne, liquidificador industrial, fritadeiras, extrator de sucos,
churrasqueiras a gas, balcéo frigorifico, picadores de legumes, cortador de frios,
descascador de legumes, sanduicheiras, balcéo refrigerado para saladas, chapas,
fogdo industrial, exaustor, forno industrial, mesas, cadeiras, bem como, todo o
equipamento que se fizer necessario para o pleno cumprimento deste Instrumento,
observando sempre as disposigdes legais quanto a seguranca e higiene. E ainda,
fornecer o mobiliario necessario para acomodacdo da comunidade do Campus
Manaus Centro/IFAM;

9.31 Utilizar as instalagées fornecidas pelo Campus Manaus Centro - IFAM,
exclusivamente no cumprimento do objeto pactuado, correndo as suas expensas,
seu asseio, conservagdo, guarda e manutengéo, esta sempre realizada por firma
especializada, mediante aprovagdo do Campus Manaus Centro/IFAM;

9.32 Garantir que todos os mantimentos, carnes, frutas, verduras e temperos, sejam
acondicionados em locais apropriados e de forma adequada primando pela
qualidade dos produtos e servigos contratados;

9.33 Arcar com as despesas de consumo de gas, ficando o seu abastecimento,
controle e estoque sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

9.34 Sujeitar a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da autoridade
encarregada de acompanhar a execugdo dos Servigos, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgoes formuladas da diregao do
Campus Manaus Centro - IFAM;

9.35 Cumprir todas as normas regulamentares sobre higiene, medicina e segurancga
do trabalho, responsabilizando-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas
seus empregados quando em servicos, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias lhes assegurem, e pela observancia das demais exigéncias legais
para o exercicio da atividade;
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9.36 Responsabilizar pelo provimento de todo o material necessario a manutengao
das instalacées do Restaurante e Cantina;

9.37 Atender, prioritariamente, os alunos e funcionarios do IFAM, oferecendo aos
mesmos, servicos eficientes e tratamento cortés;

9.38 Facilitar a fiscalizacdo de 6rgdos de vigilancia sanitaria, no cumprimento de
normas, cientificando o Campus Manaus Centro - IFAM do resultado das inspecoes;
9.39 Realizar e arcar com as despesas de todas as modificagdes, reformas,
instalacées e/ou aquisi¢des exigidas pelo érgao de vigilancia sanitaria local (D-Visa)
para obtengéo da Licenga Sanitaria;

9.40 Providenciar, junto aos o¢rgdos competentes, a obtengdo de licengas,
autorizacdo de funcionamento e alvara, para o exercicio de suas atividades
comerciais;

9.41 Manter todas as areas de saldes, cozinhas, depdsito, banheiros e hall, no mais
rigoroso padrao de higiene, limpeza e arrumacao,

9.42 Utilizar produtos de limpeza adequados a natureza dos servicos, tais como:
detergente com alto poder bactericida, para se obter a ampla higienizagéo do
ambiente, equipamentos e utensilios de cozinha, bem como das maos dos
funcionarios que manipulam alimentos;

9.43 Utilizar somente utensilios em ago inox, para retirar as preparacdes dos
caldeirdes, panelas e cubas de distribuigao;

9.44 Manter os equipamentos de refrigeragdo em condigoes adequadas de higiene e
arrumacgdo, armazenando os alimentos em caixas monoblocos de plasticos e
conservar adequadamente, por sua conta e risco, 0s estoques de géneros
alimenticios e materiais necessarios a execugéo dos servigos;

9.45 Responsabilizar pela colocagdo de freezer nos locais onde nao tiverem
camaras frigorificas e sempre que se fizer necessario;

9.46 Deve prover medidas para prevenir o ingresso, abrigo, estabelecimento e
proliferagdo de pragas ao longo de todas as instalagdes onde os alimentos sao
manipulados e armazenados, tais como dedetizagdes e instalagdo de telas
milimétricas em todas as janelas da cozinha e refeitorio. Estas medidas devem ser
tomadas em conjunto com uma empresa controladora de pragas devidamente
autorizada pelo 6rgéo de vigilancia local;

9.47 Realizar dedetizagdo e desratizagdo a cada 30 (trinta) dias, ou periodos
inferiores, caso as instalagdes apresentem-se infestadas com insetos e/ou pragas. A
dedetizagao devera ser feita no final do expediente de sexta-feira, devendo sofrer
faxina geral, no fim de semana, para retirada dos insetos mortos e asseio das
instalagdes. A dedetizagdo e a faxina deverao ser acompanhadas, por servidor
especialmente designado pela diregédo do Campus Manaus Centro - IFAM.

9.48 Realizar periodicamente, até o Ultimo dia do prazo contratual, uma limpeza
geral nas caixas de gorduras localizadas nas areas de servigos;
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9.49 Corrigir, no prazo determinado, as eventuais imperfeicdes no curso de
execucao dos servigos, a partir da ocorréncia verificada pelo gestor do Contrato;
9.50 Arcar com as despesas de substituicdes, remanejamentos ou acrescimo de
pontos elétricos e lampadas assim como de todos os dispositivos componentes das
instalagdes hidraulicas e outras;

9.51 Fornecer notas fiscais ou documentos equivalentes, a todos os consumidores
dos seus produtos;

9.52 Nao veicular publicidade acerca do Contrato, sem a anuéncia do Campus
Manaus Centro - IFAM, assim como considerar terminantemente proibida a
execucdo e comercializagdo de alimentos que n&o sejam para consumo interno dos
servidores e alunos do Campus;

9.53 Manter sob rigoroso processo de higienizagdo, as bandejas, pratos e talheres,
visando a garantia da sanidade microbiolégica dos mesmos;

9.54 Refazer ou substituir, no todo ou em parte, os alimentos constantes do
cardapio do dia, considerados pelos responsaveis da fiscalizagdo do Campus
Manaus Centro- IFAM, sem condigdes de serem consumidos;

9.55 Realizar as benfeitorias que julgar necessarias, somente mediante autorizagao
do Campus Manaus Centro- IFAM, ficando incorporadas ao imével, sem que assista
a empresa o direito de retengéo ou indenizagao sob qualquer titulo;

9.56 Manter, durante toda execucéo do contrato, todas as condigdes de habilitagao
e qualificagdo exigidas assegurando que os empregados cumpram as regras de
higiene e identificagao, substituindo aquele cuja conduta, a juizo do Campus Manaus
Centro - IFAM, se evidencie inconveniente ou inadequada a perfeita execugao dos
Servigos;

9.57 Ter e cumprir o Manual de Boas Praticas de Manipulagéo para servigos de
alimentacao - Restaurante;

9.58 Responsabilizar pela organizagéo e controle da entrada dos alunos no refeitdrio
(obtencao de assinaturas e distribuigao de fichas), bem como arranjo fisico interno,
mantendo um ambiente tranquilo para a realizagdo das refeigbes. Designar um
funcionario para desempenhar esta funcao;

9.59 Devera apresentar o cardapio com variedade nos alimentos, nas combinagdes,
nas preparacdes, nos temperos, de cores, formas, cortes, técnicas de preparo e
apresentacdo e/ou decoragdo, ou seja, evitar a monotonia, o cardapio repetitivo e
sem alteragdes.

9.60 Apresentar opgdo de cardapio de prato feito aos estudantes para assim
respeitar as questoes de religiao e saude;

9.61 Permitir a fiscalizacdo e acompanhamento da Comissdo de Fiscalizagao
designada pelo Campus Manaus Centro - [FAM;

9.62 Permitir livre acesso diario da nutricionista do Campus Manaus Centro - IFAM,
e demais membros da Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Campus;
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9.63 A empresa sera responsavel pelas obrigagoes trabalhistas e previdenciarias de
seus empregados e devera cumprir a legislagéo profissional;;

9.64 A lanchonete também devera conter itens alimenticios para consumidores com
necessidades especificas de salde (celiacos e diabeticos), mediante emissao de
laudo médico, que devera ser apresentado e atestado pela Nutricionista do Campus
Manaus Centro - IFAM;

9.65 Comunicar a Contratante 90 (noventa) dias antes do término do Contrato seu
interesse ou ndo de prorrogacao contratual dentro dos limites estabelecidos na Lei;
9.66 Dispor, no ato da contratagdo e durante toda a vigéncia contratual, de alvaras,
certiddes, registros ou qualquer outra documentacao necessaria ao exercicio de
sua(s) atividade(s);

9.67 A CONTRATADA sera avaliada sobre a qualidade de seus produtos e servigos
mensalmente, pelos usuarios, com notas de 01 (um) a 5 (cinco), sendo 01 (um)
muito ruim, 02 (dois) ruim, 03 (trés) regular, 04 (quatro) bom, 05 (cinco) 6timo;

9.68 A CONTRATADA devera manter um padrdo minimo de 03 (trés), sendo que
em 03 (trés) avaliagdes consecutivas inferior a 03 (trés) podera ocasionar a rescisao
do contrato;

9.69 Disponibilizar e prever em sua proposta os custos necessarios de mao-de-obra
e de equipamentos necessarios para a manipulagao e armazenamento das frutas
que serdo adquiridas de terceiros (agricultura familiar) para distribuicdo aos alunos.
A quantidade estimada é de aproximadamente 3.000 (trés mil) unidades de frutas
que serdo entregues semanalmente no IFAM e que deverao ser armazenadas,
manipuladas e distribuidas aos alunos pela CONTRATADA;

9.70 Exemplos das frutas que deverao ser armazenadas, manipuladas e
distribuidas aos alunos, no desjejum, no almogo e no lanche da tarde (alunos EJA):
banana prata, mamao, melancia, abacaxi entre outras;

9.71 Manter sede, filial ou escritério de atendimento na cidade local de prestacao
dos servicos. A ser comprovada, no prazo de maximo de 60 (sessenta) dias, a partir
da vigéncia do contrato, conforme disposto no Inciso Il, do paragrafo quinto do artigo
19, da IN SLTI n° 2/2008 e item 9.1.11 do Acorddo TCU n°® 1214/2013 do Plenario;
9.72 A CONTRATADA devera entregar a Nota Fiscal/Fatura no periodo indicado
pela Fiscalizagado do Contrato. O atraso da entrega da Nota Fiscal/Fatura implicara
no atraso do pagamento pelo CONTRATANTE, sem dolo deste. Caso os valores
constantes nas planilhas e Notas Fiscais/Faturas contenham qualquer incorregao,
caso haja pendéncia(s) em relagdgo a Nota Fiscal/Fatura/Comprovantes de
Pagamentos de Regularidades Fiscais e/ou servico(s) prestado(s), caso a Nota
Fiscal/Fatura venha faltando alguma documentagdo pertinente a mesma, a
CONTRATANTE podera suspender o pagamento até o saneamento da(s)
pendéncia(s);
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10 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 Conceder os espagos fisicos citados nos subitens 4.1 8 CONTRATADA;
10.2 A CONTRATANTE entregara as areas em perfeitas condicdes de uso,
isentas de quaisquer empecilhos que venham prejudicar a instalagéo imediata da
CONTRATADA;

10.3 A CONTRATANTE arcara com os custos decorrentes do consumo de agua e
luz utilizado para realizagéo dos servigos da CONTRATADA,;

10.4 A CONTRATANTE designara fiscal (is) de contrato (s) que emitira (80) um
relatério a cada trimestre referente a qualidade dos produtos e servicos oferecidos
pela CONTRATADA;

10.5 A CONTRATANTE se comprometera a nao exercer o poder de mando sobre
os funcionarios da CONTRATADA, limitando-se a comunicar com o representante da
CONTRATANTE por meio do (s) fiscal (is) de contrato;

106 A CONTRATANTE, através do (s) fiscal (is) do contrato, avaliara os Servigos
prestados pela CONTRATADA;

10.7 Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou
preposto que nao mereca confianga na execugéo dos servicos ou que produza
complicagdes para a fiscalizagdo, ou, ainda, que adote postura inconveniente ou
incompativel com o exercicio das funcoes que lhe foram atribuidas;

10.8 Examinar a quantidade e a qualidade das refeicbes preparadas pela
empresa,;

10.9 Cabe a nutricionista do CMC/IFAM conferir, vistoriar, supervisionar e aprovar
os cardapios mensalmente, 0s quais serdo elaborados pela nutricionista da
empresa.

10.10 Efetuar o pagamento até o 15° (decimo quinto) dia util do més subseqlente,
apos a prestagao dos servicos, condicionado a apresentagao de toda documentagao
necessaria,

10.11 Fiscalizar o Contrato por meio de servidor ou comissao designada a partir da
assinatura do mesmo.

11 FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

11.1 A fiscalizagdo dos servigos sera exercida por representante ou comissao
designada pelo Contratante, neste ato denominado Gestor e/ou Fiscal, de acordo
com o art. 67 da Lei no 8.666/93, e suas alteragoes combinado com o art. 6° do
Decreto de no 2.271, de 07 de julho de 1997;

11.2 A fiscalizacdo nd@o exclui e nao reduz a responsabilidade da Contratada,
mesmo se perante terceiros, por quaisquer irregularidades nos servigos, inclusive
resultante de utilizagdo de pessoal inadequado ou sem qualificagao e/ou habilitagao
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necessaria, nao implicando co-responsabilidade do Contratante ou de seus agentes
e prepostos (art. 70 da Lei n® 8.666/93);

11.3 A Contratante, por intermédio do fiscal do contrato procedera, diariamente, a
competente fiscalizagao, a fim de comprovar o fiel e correto cumprimento da
execucao contratual;

11.4 O fiscal da Contratante podera exigir, uma vez comprovada a necessidade, 0
imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da Contratada que deixe
de merecer confianga, embarace a fiscalizagao ou ainda que venha a se conduzir de
modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcdes que lhe foram
acometidas.

11.5 Sao atribuigdes do fiscal de contrato:

11.5.1 Controlar os prazos bem como 0 cumprimento das demais clausulas previstas
no Contrato, buscando garantir a fiel execugao contratual,

11.5.2 Assegurar a regularidade e constancia do fluxo de informagoes existentes
entre o Campus Manaus Centro do IEAM e a Contratada, assim como entre 0S
diversos orgaos da Administragao, envolvidos direta ou indiretamente com o objeto
contratual;

11.5.3 Informar toda e qualquer irregularidade relativa a execucado Contratual ao
superior hierarquico, bem como as matérias que ultrapassem a sua competéncia;
11.5.4 Efetuar andlise dos valores constantes das planilhas e notas fiscais/faturas
apresentadas pela Contratada, no prazo previsto na Ordem de Servico ou Contrato,
e atestar a veracidade das informagoes, as quais serao consolidadas
posteriormente;

11.5.5 Atestar as faturas correspondentes, apos analise dos valores e verificagéo da
conformidade dos servigos, no prazo previsto no Contrato, para efeito de
pagamento;

11.5.6 Caso os valores constantes nas planilhas e notas fiscais/faturas contenham
qualquer incorregao, devera ser justificada no mesmo prazo € razao pela qual
deixara de ser atestada a veracidade das informacdes, sendo comunicada a
contratada para a devida corregao;

11.5.7 Havendo a possibilidade de prorrogagédo  contratual, informar com
antecedéncia de 90 (noventa) dias a Diretoria de Administragéo e Planejamento do
CMC/IFAM para as devidas providéncias € encaminhamentos.

11.5.8 Os casos de descumprimento de obrigagao serao encaminhados a Diretoria
de Administracdo e Planejamento do CMC/IFAM para que sejam tomadas as
providéncias cabiveis.

11.5.9 Todas as comunicagoes relativas ao contrato serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas por carta protocolada, por telegrama,
por fax ou por e-mail confirmados ou em enderego do representante local da
CONTRATADA.
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12 PREPOSTO

12.1.1 A CONTRATADA deverda manter preposto junto a Unidade, aceito pela
respectiva Fiscalizagao, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-
lo administrativamente, sempre que for necessario, 0 qual devera ser indicado
mediante declaragdo de que deverd constar o nome completo, n° do CPF e do
documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagao
profissional;

12.1.2 Em funcao das caracteristicas da presente contratacdao, e por motivo de
economia, o preposto da Unidade podera ser um dos empregados designados para
os servigos descritos neste Termo de Referéncia, sem prejuizo de suas atividades;
12.1.3 O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Unidade, devera
apresentar-se a respectiva unidade fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias Uteis apos a
assinatura do contrato, para firmar, juntamente com os servidores designados para
esse fim, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado ao assentamento
das principais ocorréncias durante a execugéo do contrato, bem como para tratar
dos demais assuntos pertinentes a implantagéo de postos e execugao do contrato
relativos & sua competéncia;

12.1.4 A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da Administragao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

13 DAS SANGOES

13.4 Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto
n.° 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito
Federal e Municipios e sera descredenciada do Sicaf, do cadastro de fornecedores
da CONTRATANTE além de inscricdo no Cadastro de empresa Inidoneas e
Suspensas do Governo Federal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta
por cento) sobre o valor da contratagao, a CONTRATADA que:

13.1.1 Apresentar documentagéo falsa;

13.1.2 Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

13.1.3 Falhar na execugéo do contrato;

13.1.4 Fraudar na execugao do contrato;

13.1.5 Comportar-se de modo inidéneo;

13.1.6 Cometer fraude fiscal;

13.1.7 Fizer declaragéo falsa.

ﬁmsﬂmy
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13.2 O retardamento da execucgdo previsto no item 13.1.2, estara configurado
quando a CONTRATADA:

13.2.1 Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugao do contrato apos 5 (cinco)
dias contados da data constante na ordem de servico;

13.2.2 Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por
3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados no periodo de vigéncia do
contrato.

13.3 A falha na execucao do contrato prevista no Item 13.1.3 desta clausula, estara
configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das
situacoes previstas na tabela 3 do Item 13.5, respeitada a graduagao de infragoes
conforme tabela 1 a seguir, e alcangar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente:

Tabela 1

GRAU DA -
INFRACAO PONTOS DA INFRACAO

1 V.

2 3

3 4

4 5

5 8

6 10 J

13.4 O comportamento previsto no item 14.1.5 desta clausula estara configurado
quando a CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 92,
paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico, da Lei n.° 8.666/1993;

13.5 Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administragao aplicara
multas conforme a graduagéo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
R$ 300,00
R$ 500,00
R$ 700,00
R$ 900,00
R$ 2.000,00
R$ 5.000,00

Ol BD|IWIN| =
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Tabela 3 S
ITE ; . GRA - )
DESCRICAO INCIDENCIA

M U
Permitir a presenga de empregado nao Por

1 uniformizado ou com uniforme 1 empregado
manchado, sujo, mal apresentado e/ou ou por
sem cracha. B ocorréncia

L P Por
Manter funcionario sem qualificagaéo para

2 3 . 1 empregado e
a execucao dos servigos. .

por dia
Executar servico incompleto, paliativo,

3 substitutivo como por carater 4 Por
permanente, ou deixar de providenciar ocorréncia
recomposicdo complementar.

4 Fornecer informacao pérfida de servigo 9 Por
ou substituicdo de material. ocorréncia
Suspender ou interromper, salvo motivo :

. - . Por dia e por

5 |de forca maior ou ca o fortuito, os| 6 s
servigos contratua's. P

6 Destruir ou danificar documentos por 3 Por
culpa ou dolo de seus agentes. ocorréncia
Utilizar as dependéncias da Por

7 |CONTRATANTE p-ra (s diversos do| 5 -

. ocorréncia
objeto do contrato.
Recusar-se a executar Servigo Por
8 |determinado pela FISCALIZAGAO, sem| 5 -
L ocorréncia
motivo justificado.
Permitir situagao ¢~ cri~ ~ possibilidade
. Por

9 |de causar ou qu: causz dano fisico,| 6 _

- . : ocorréncia
les&o corporal ou conto ncias letais.
I |Retirar das depenc#ncins o CMC/IFAM

10 quaisquer equipamentos ou materiais, 7 Por item e por
previstos em cont ~'n ~cm autorizagao ocorréncia
prévia do responsz /-

: 2 Por
Retirar funcionarios vu o1 arregados do
. empregado e
11 |servigo durante o cxpo onte, sem a| 4 ot
anuéncia prévia de ~ ONTHRATANTE. ph :
ocorréncia
PARA OS ITENS A SEG!' DEIXAR VE:
12 |Registrar e cont tfiariamente, a| 1 | Por |
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an

assiduidade e a pontualidade de seu

funcionario e

pessoal. por dia
Substituir empregado que tenha conduta Por

13 |inconveniente ou incompativel com suas| 1 empregado e
atribuigoes. por dia

14 Manter a documentacdo de habilitagao ’ Por item e por
atualizada. 7 ocorréncia
Cumprir horario estabelecido pelo

Por
15 |contrato ou determinado pela 2 .
FISCALIZACAO.
Cumprir determinagéo da Por
16 |FISCALIZACAOQ para controle de acesso | 4 S
e G ocorréncia
de seus funcionarios.
Cumprir  determinagao  formal ~ ou
; N Por

17 |instrugéo complementar da| 2 ——
FlSCALlZAQAO

18 Efetuar a reposicdo de funcionarios 3 Por
faltosos. ocorréncia
Efetuar o pagamento de salarios, vale-
transporte, vale-refeicdo, seguros,

19 encargos fiscais e sociais, bem como 3 Por dia e por
arcar com quaisquer despesas diretas ocorréncia
e/ou indiretas relacionadas a execugao
do contrato nas datas avengadas.

iform funcionarios a :

20 Entregar 9 uniforme aos func 3 Por dia
cada 6 (seis) meses.

Manter sede, filial ou escritdrio de Por

21 |atendimento na cidade local de| 6 ocorréncia e
prestacao dos servigos. por dia
Apresentar, quando solicitado, Por

22 |documentacdo fiscal, trabalhista e| 3 ocorréncia e
previdenciaria. por dia
Creditar os salarios nas contas Por
bancarias dos empregados, em agéncias .

2 : , - 4 ocorréncia e
localizadas na cidade local da prestagao )

. por dia
dos servigos.
4 . g Por
Cumprir o estabelecido na Clausula e

24 . 3 ocorréncia e
Oitava. .

por dia

25 |Cumprir o estabelecido na Clausula| 3 Por
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Nona. ocorréncia e
por dia

13.6 A sancao de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente a de

impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 14.1 desta clausula.

13.7 O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a

CONTRATADA:

13.7.1 Se os valores do pagamento forem insuficientes, fica a CONTRATADA

obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da

comunicacgao oficial.

13.8 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscrigado em
divida ativa..

14 GARANTIA

14.1 E exigido garantia de cumprimento contratual de 5% (cinco por cento) do valor
do contrato, em conformidade do Caput do Artigo 56 (cinglenta e seis) e seus
paragrafos, 1° e 2° da Lei 8.666/03 e suas alteragdes, que devera ser apresenta em
até 20 (vinte) dias apos a assinatura do contrato.

14.2 A garantia devera ter validade de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao efetivada no contrato, nos
moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com a previsao expressa de que a
garantia somente sera liberada ante a comprovagao de que a empresa pagou todas
as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratagdo, € que caso esse
pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela Administragao.

Manaus, 27 de setembro de 2017.

Gleydson de Souza Gomes
Gerente de Administracdo e Manutengao
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CAMPUS MANAUS CENTRO B
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO ,

APROVA DO TERMO DE REFERENCIA

A Diretoria de
Planejamento do Campu
Centro do IFAM:

dministfacdo e De acordo e aprove;
Manaus

o

\

\

Jarder Allyson Feffeira da Silva

Diretor de/Administracdoe
Planejamentodo Campus Manaus
Centr

Em: / [ 2017 Em: / /2017

ANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGCOS PARA AO REFEITORIO E
LANCHONETE

A tabela de produtos do Refeitorio

N° PRODUTO VALOR DA PROPOSTA
(EM RS)
Refeicao por prato feito, conforme especificado no item
1 8.1. (PADRAO DO PRATO FEITO (ALMOGO)) desse 1} 0, ‘/‘
Termo de Referéncia — A ser disponibilizado no

Refeitorio diariamente

2 |Refeicdo por quilo, conforme especificado no item 8.2.
(PADRAO DO SELF-SERVICE (ALMOGCO)), (no
maximo trés vezes o valor do n° 26) - A ser
disponibilizado no Refeitério diariamente

Produtos alimenticios minimos a VALOR
N° ser oferecido pela lanchonete do MAXIMO VALOR DA PROFOSTA
DA EMPRESA R$
Campus Manaus Centro - IFAM R$

|
: Sanduiches naturais (pao fatiado branco i 3,00
e integral, frango desfiado, atum,
sardinha, ovo cozido, presunto de peru,
peito de peru defumado, salame italiano,
queijo mussarela, queijo prato, queijo
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minas, ricota)

4 Queijo quente 3,00
5 Misto quente 2,50
6 Hamburguer 3,00
7 Cheeseburguer 3,50
8 Pao com manteiga 1,00
9 Pao com ovo 1,50
10 | Ovo cozido / frito 1,00
12 | Tapioca simples 2,00
13 | Tapioca com queijo 3,50
14 | Salgados (no minimo 03 tipos). EX.: 3,00

empada, empadao, quibe, coxinha,
esfirra, risoles, enroladinho de salsicha,
pastel, pizza, pao de queijo.

15 | Bolo sem recheio (no minimo 02 tipos): 2,50
milho, cenoura, chocolate, banana,
aveia, coco.

16 Salada de frutas — 400 ml 4,00

17 | Frutas (porc&o individual), ex.: maga, 1,00
péra, banana, tangerina, laranja, etc.

18 | Biscoito salgado (porgéo individual) 2,00

19 | Biscoito doce sem recheio (porgao 2,80
individual)

20 | Café preto — 200ml 1,00

21 Café com leite integral ou desnatado — 1,20
250ml

22 | Leite com achocolatado — 250ml| 2,00

23 | Vitaminada de frutas — 300ml 3,00

24 | Mingau — 200ml e 300ml 3,00

25 | Sopa de legumes (500 ml) 4,50

26 | logurte de frutas (garrafinha) — 170ml 2,00

27 | Suco de frutas natural sem agucar— 2,50
300ml
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(minimo 02 sabores diferentes)

28 | Refrigerante lata (tradicional e zero 3,50
acucar) — 350ml (minimo 02 sabores
diferentes)

29 | Agua mineral sem gas — 350ml| 2,00
30 | Agua mineral com gas — 350m| 2,00
Tabela 08 WA

[06,0U
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