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- PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO POS-GRADUAGAO LATO SENSU EM GESTAO PUBLICA

1 APRESENTAGCAO

O Curso de Especializagdo em Gestdo Publica Estratégica, modalidade a
distancia, que ora apresentamos, integra o Programa Nacional de Formagao em
Administracdo Publica (PNAP).

Tal Programa nasce a partir da experiéncia piloto do curso de

Administracdo, em 2006, que foi supervisionado pela Secretaria de Educacédo a

~

Distancia (SEED/MEC), Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e coordenadores das Instituicdes Publicas de Ensino Superior
(IPES). Além desse bacharelado, o PNAP é composto de trés especializagdes na

area publica (Gestdo Publica, Gestao Publica Municipal e Gestdo em Saude). No
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caso da especializagcao de Gestao Publica foi constituida uma comissdo composta
pelos Professores Doutores Maria Aparecida da Silva (UFAL), Dario de Oliveira Lima
Filho (UFMS), Silvar Ribeiro (UNEB), Anderson Castanha (UFJF) e Marcos Tanure
Sanabio (UFJF).

Nesse contexto, em 2009, a UAB/Capes langou um edital (Edital UAB/Capes
01/2009, de 27 de abril de 2009) voltado a adesao de Instituigdes Publicas de
Ensino Superior (IPES) para oferta dos referidos cursos. O programa ofereceu um
projeto pedagdgico (PPC) base que deveria ser analisado e adequado a realidade
social de cada IPES. A matriz curricular do curso e os materiais didaticos foram
desenvolvidos por uma rede nacional, sendo utilizados em todos o0s cursos e em
todas as IPES aprovadas.

O objetivo central do PNAP ¢ formar e qualificar pessoal em nivel superior
visando o exercicio de atividades gerenciais, possibilitando que esses gestores
intervenham na realidade social, politica e econémica, contribuindo para a melhoria
da gestéo das atividades desempenhadas pelo Estado brasileiro, no ambito federal,
estadual e municipal.

O PNAP, assim como outras iniciativas de fortalecimento das capacidades
estatais no Brasil, foi impactado por trés vetores principais: o processo de
descentralizagdo das politicas publicas em direcdo as administragdes subnacionais;
o fortalecimento da qualificagdo como critério para progressao e desenvolvimento

nas carreiras da Administragao Publica; e o fortalecimento da modalidade de ensino

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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a distancia como instrumento desta qualificagdo, impulsionada com o avango das
tecnologias de informacg&o e comunicacéo (TIC).

O PNAP continuou com a metodologia de monitoramento em Foéruns
Nacionais, 0s quais visam congregar, coordenar e representar com autonomia o0s
cursos das diversas areas do programa, de modo a implementar agdes de melhoria
da qualidade na formacéo inicial e continuada.

O primeiro, que teve o papel primordial de implantar o Férum da Area de
Administracdo Publica com a escolha de sua presidéncia, aconteceu em Salvador

(Bahia) em 2010; o segundo, ocorrido em Brasilia (DF) em 2012, ja se discutia

~

propostas de reformulagdes dos Projetos Pedagogico de Cursos (PPC); o terceiro,
acontecido em Belo Horizonte (MG) em 2013, deu continuidade as discussdes sobre
os PPC; e, o quarto, realizado em Florianépolis (SC) em 2014, reuniu cerca de 180

coordenadores dos Cursos de Especializagdes em Gestdo em Saude, Gestéo
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Publica e Gestao Publica Municipal, na modalidade de Educacgé&o a Distancia (EaD),
cujo objetivo principal foi propiciar a interagéo, a troca de experiéncias e discussdes
sobre os PPC e a elaboracédo e atualizacido de materiais didaticos. Vale ressaltar
que todos os féruns contaram com o apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Em 2017 foi constituida a Comissdo de apoio a gestdo do PNAP que
objetivou analisar as sugestdes formuladas nesses féruns a luz das DCN/2014.
Desse trabalho resultaram novos PPC (Bacharelado e Especializacdes) e a revisao
do material didatico adequando-os as especificidades do setor publico no Brasil.

Varios académicos contribuiram para a consolidagdo e amadurecimento
deste Programa ao longo do tempo. Destacamos a participagdo dos Professores
Alexandre Marino Costa (UFSC), Marcos Tanure Sanabio (UFJF), Teresa Cristina
Janes Carneiro (UFES) e Cledinaldo Aparecido Dias (UNIMONTES), que

participaram sobremaneira para a consolidagao do presente projeto.

1.1 Dados da Instituicao Proponente

Nome Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas

Endereco |Rua Ferreira Pena, 1.109 — Centro

Cidade [Manaus UF: AM CEP: 69.025-010

Fone 92 3306 0093 E-mail: reitoria@ifam.edu.br

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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Campus
de Oferta

Vagas 30 (trinta) vagas por turma

Sob demanda dos campi do IFAM

2. HISTORICO DO IFAM

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
(IFAM) é uma instituicdo de educagao superior, basica e profissional, pluricurricular e

multicampi, especializada na oferta de educagéo profissional, tecnolégica e superior

~

nas diferentes modalidades de ensino, cuja criagdo, nos termos da Lei Federal n°
11.892, de 29 de dezembro de 2008, artigo 5°, inciso IV, deu-se a partir da fusao das
3 (trés) Instituicdes Federais de Educagéo Profissional e Tecnologica — IFETs que

até entdo atuavam no Estado do Amazonas — o Centro Federal de Educacgao
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Profissional e Tecnolégica — CEFET/AM, a Escola Agrotécnica Federal de Manaus —
EAF-Manaus/AM e a Escola Agrotécnica Federal de Sao Gabriel da Cachoeira —
EAF-SGC/AM.

A partir de 2010, inicia-se o0 processo de expansao e de interiorizacdo da
Rede Federal da Educagao Profissional e Tecnoldgica e de consolidagao no Estado
do Amazonas que hoje conta com 17 unidades académicas sendo: 14 (catorze)
campi distribuidos nos municipios de Coari, Eirunepé, Humaita, ltacoatiara, Labrea,
Manaus (com trés campi), Maués, Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da
Cachoeira, Tabatinga e Tefé; 3 (trés) Campi Avangados no municipio de
Manacapuru, Iranduba e Boca do Acre.

Atualmente, o IFAM conta com 5 (cinco) cursos de Engenharia, 1 (um) curso
de bacharelado em Medicina Veterinaria, 11 (onze) cursos de Tecnologia, 7 (sete)
cursos de Licenciatura, 9 (nove) cursos de Poés-Graduacédo Lato Sensu nas
modalidades presencial e/ou EaD, 2 (dois) cursos de Pés-Graduagao Stricto Sensu
no nivel de Mestrado Profissional e um curso de Doutorado Profissional em Ensino
Tecnologico, ja aprovado pela CAPES. Além dessas ofertas, o IFAM conta com mais
de 20 cursos Técnicos, de Aperfeicoamento e de Extensdo ofertados no ambito da
Educacao Profissional, seja nas modalidades presencial e/ou a distancia.

Diante desse universo de cursos ofertados nos diferentes niveis e
modalidades de ensino em seus campi, O IFAM atingiu a marca aproximada de 26

mil matriculas no ano de 2018, de acordo com dados da Plataforma Nilo Pecanha.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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3. HISTORICO DA EAD NO IFAM

A criagao do IFAM no ano de 2008, cuja implantacao de fato e de direito deu-
se a partir de 2010, possibilitou a discussdo e a implementagcdo do Estatuto e do
Plano de Desenvolvimento Institucional, os quais previram o planejamento e a oferta
de processos formativos, entre os quais se inseriu a oferta de cursos na modalidade
a distancia, com a adesao aos Programas da Rede e-Tec Brasil (Escola Técnica
Aberta do Brasil), ProFuncionario (Programa de Formagao Profissional de
Trabalhadores da Escola em efetivo exercicio) e da Universidade Aberta do Brasil

(UAB), além de outras agdes com a Secretaria de Educagao Basica (SEB), com a

~

Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldogica (SETEC) e, a época, com a
Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo
(SECADI).

A EaD implantada no IFAM ocorre em consonancia as politicas de
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democratizagdo da Educacéao Profissional e Tecnoldgica, voltadas para o acesso de
pessoas envolvidas em atividades laborais especificas, oportunizando o acesso da
Educacdo Técnico-profissional de nivel médio a pds-graduacdo em nivel Lato
Sensu, qualificando profissionais para o mundo do trabalho, ampliando, assim, o
acesso a educacao no Estado do Amazonas.

As acbes desenvolvidas na modalidade de Educacao a Distancia (EaD),
fundamentam-se no planejamento estratégico do IFAM para a expansao das ofertas
de cursos nessa modalidade. Portanto, sdo planejadas, executadas e avaliadas em
conjunto a partir das diretrizes emanadas do Ministério da Educagdo — MEC e de
suas Agéncias de Fomento voltadas para a implantacéo de ag¢des de EaD.

Entre os anos de 2017 e 2019 foram instituidos 7 Polos com oferta de
graduagdo em EaD, sendo 5 deles no Estado do Amazonas e 2 no estado de
Roraima. Ja a oferta de cursos de especializacao foi feita em 5 polos, sendo 4 no
Estado Amazonas e 1 no Estado de Rondonia.

Em 2020, a EaD, no IFAM, completou 11 anos de atividade, quando
iniciou em 2009 a oferta do Curso Técnico em Agropecuaria por intermédio do
Programa Escola Técnica Aberta do Brasil, atualmente, Rede e-Tec Brasil.

A proposta para o desenvolvimento das a¢gdes de Educagao a Distancia
do IFAM esta estruturada em cinco eixos: investimento em alta tecnologia,
desenvolvimento de recursos pedagdgicos, formagao de pessoal técnico e docente,
realizacdo de convénios com instituicbes e organismos de fomento e apoio a

projetos de interesse da administracdo publica, especificamente da SETEC/MEC.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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Tem-se por meta principal a institucionalizagdo da EaD e o desenvolvimento de
projetos proprios com uso de tecnologia de ponta, como transmiss&o por satélite e
desenho educacional de cursos e projetos.
Recentemente foi langado um novo caminho de aprendizagem para os
cursos livres do IFAM, por meio da Escola Virtual. A plataforma esta hospedada no

site da EaD do IFAM: http://ead2.ifam.edu.br/, onde sio disponibilizados cursos

livres para todos os publicos com o objetivo de qualificagdo da populagédo em geral.
Presentemente, o Sistema EaD oferta dois cursos de Licenciatura: em

Fisica e Pedagogia e um Curso de Pds-Graduagao Lato Sensu em Ensino de

~

Ciéncias — Anos Finais do Ensino Fundamental (Ciéncia € Dez!) pela UAB tendo ja
aprovadas as reedi¢cdes dos cursos de Especializacdo em Gestao Publica e Gestao
em Saude pelo PNAP e o curso de Docéncia para a Educacado Profissional e

Tecnoldgica em parceria com a SETEC/MEC para 2021.1.

-

@)
=
U
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

4 APRESENTAGAO DO CURSO

4.1 Dados Gerais do Curso

Nome do Curso: Pdés-Graduacdo Lato Sensu em Gestdo Publica Estratégica,
atendendo @ RESOLUGCAO CNE/CES N° 1, de 06 de abril de 2018 e a Lei de
Diretrizes e Base da Educagao Nacional (LDBEN), n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996.

Area de conhecimento: Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo - Cdédigo
60200006, Area Basica — Administracdo Publica - Cédigo 60202009 - Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Forma de oferta: Semestral (3 semestres).
Modalidade de oferta: Educacao a distancia.
Linhas de Pesquisa: Desafio na Gestdo das Instituigdes Publicas, Governanca e

Sociedade; Gestdo e sustentabilidade; Gestdo publica e desenvolvimento local,;

Cultura e comportamento organizacional nas redes publicas.

Carga Horaria: 390 (trezentas e noventa) horas.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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Prazo para integralizagédo do Curso: de 18 a 24 meses.

5 JUSTIFICATIVA

Desde meados da década de 1990, a gestado publica no Brasil vem passando
por transformacgdes importantes, notadamente no que se refere a redefinicao do
papel do Estado nacional, em geral, e do papel desempenhado pelas trés esferas de

governo: Unido, estados membros e municipios.

~

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os estados e 0s municipios
ganharam mais importancia, assumindo diversas atividades antes desempenhadas
pela Unido. Com a introdu¢do de um Estado mais forte, porém menor, este reduz
seu papel nacional desenvolvimentista, que vigorou por meio século (ABRUCIO;
COUTO, 1996; PINHO; SANTANA, 2001). Dentro da concepgao neoliberal, a partir
de 1990, a Unido passa a exercer as “verdadeiras” fungbes de Estado: regulacéo e
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inducéo.

Nesse sentido, os dois niveis de governo subnacionais passam a assumir
papéis complexos (antes exercido pela Unido), que exigem competéncias
especificas de regulacdo e uma nova gestdo de atividades essenciais,
competéncias essas colocadas em segundo plano durante a fase
desenvolvimentista. Segundo Pinho e Santana (2001), o esgotamento da
capacidade de lidar com problemas complexos e extensos levou o governo central a
transferir esses problemas para estados e municipios, sobretudo para os ultimos,
que adotam o welfarismo municipal.

Diante desse cenario, estados e municipios tiveram que redesenhar sua
estrutura organizacional para se adequar aos novos papéis que Ihes foram impostos
(ABRUCIO; COUTO, 1996; ABRUCIO, 2005). Na realidade, até o presente
momento muitos deles ainda ndo conseguiram sair do status quo anterior e, por
isso, encontram dificuldades em se relacionar com os demais niveis de governo,
com o mercado e com a sociedade civil organizada. Mesmo aqueles que tiveram um
avanco maior, ainda necessitam amadurecer um modelo de gestdao que contemple
essa nova fase de governancga publica, como sugerem Kissler e Keidemann (2006).

Sendo assim, entendemos que o Poder Publico em todos os seus niveis deve
estar preparado, do ponto de vista administrativo, para cumprir a legislacdo
relacionada as suas atribuicdes, devendo, dessa maneira, possuir um quadro de

servidores preparados para gerenciar a maquina administrativa.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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Nesse sentido, tanto no desenho de nova estrutura organizacional quanto na
gestdo dos processos/atividades, Unido, estados e municipios necessitam de
profissionais capacitados em gestéao.

Para tanto, é preciso que seja dada oportunidade a cidadaos e a profissionais
investidos na carreira publica, seja na Unido, nos estados e prefeituras de todo o
Brasil de se capacitarem para o exercicio de uma administragao publica profissional
e de qualidade.

Nesse sentido, o papel reservado ao Curso de Especializacdo em Gestao

Publica é de grande importéncia, na medida em que os agentes especialistas

~

egressos (gestores e formuladores de politicas publicas) estardo capacitados a
intervirem na realidade social, politica e econdmica.
Em ambientes onde as mudangas ocorrem permanentemente e em grande

velocidade, caracterizados ainda pela escassez de recursos e pelo alto nivel de
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competitividade exigido pela sociedade contemporanea, exige-se que o profissional
responsavel pela condugdo das organizagbes publicas tenha desenvolvido sua
criatividade, seu espirito critico e a sua capacidade de produgdo de novos
conhecimentos.

Aliada a esta “personalidade dinamica e flexivel” — trago essencial na garantia
de um bom desempenho do profissional da gestdo —, é preciso, ainda, que o Gestor
Publico desenvolva uma “visdo estratégica dos negdcios publicos”, o que pode ser
obtido a partir do estudo sistematico e aprofundado das diversas areas de acdo no
campo da Administracédo e da integracédo destas areas em termos de conhecimento
conceitual e analitico.

Deste modo, independente dos conhecimentos “comportamentais” e “de
contexto”, exige-se do Gestor Publico, o dominio das principais técnicas gerenciais
no campo organizacional, de seus “recursos” humanos, financeiros e de produgéo e
de gestdo publica, evidentemente referenciada em um compromisso ético com a
construcdo de uma sociedade justa.

Diante disso, o IFAM, por meio de sua Diretoria de Educacédo a Distancia
atendendo as metas de seu PDI e sua Organizagao Didatico Académica, oferta aos
seus servidores e dos demais orgaos e poderes da Unido, estados e municipios

qualificacdo, em nivel de especializagao, para uma atuagao mais profissionalizada.

6 OBJETIVOS

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
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O Curso de Pos-Graduagao Lato Sensu em Gestao Publica Estratégica na
modalidade a distancia, ofertado pelo IFAM pretende nortear as acdes didaticas e
técnico-pedagdgicas com metodologias que reflitam sobre o papel dos profissionais
investidos na carreira publica, capazes de elaborar e reconstruir o conhecimento de
forma a intervir na realidade, tornando-se cidadaos de propostas préprias e aptos a
participarem e contribuirem para o avango democratico da sociedade brasileira,
assim como promover a ampla capacitacdo de servidores com vistas a expansao e

desenvolvimento institucional.

~

6.1 Objetivo Geral

Qualificar pessoal de nivel superior visando ao exercicio de atividades

gerenciais na carreira publica, de prestadores de servicos e fornecedores a Orgaos
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Publicos.

6.2 Objetivos Especificos

e Capacitar quadros de gestores para atuarem na administracdo de macro
(governo) e micro (unidades organizacionais) sistemas publicos;

e Capacitar profissionais com formacdo adequada a intervirem na realidade
social, politica e econémica,;

e Contribuir para a melhoria da gestao das atividades desempenhadas pelo
Estado brasileiro, nos ambitos federal, estadual e municipal;

e Contribuir para que o gestor publico desenvolva visdo estratégica dos
negocios publicos, a partir do estudo sistematico e aprofundado da realidade

administrativa do governo ou de suas unidades produtivas.

7 REQUISITOS, FORMA DE ACESSO E PERFIL PROFISSIONAL

O Curso de Pdés-Graduagao Lato Sensu em Gestdo Publica Estratégica na
modalidade a distancia destina-se a portadores de diploma de curso superior que
exercem atividades em orgdos publicos ou do terceiro setor ou que tenham
aspiragdes ao exercicio de funcao publica.

A selecdo ocorrera por edital publico que podera priorizar servidores da
Administracdo Publica Direta e Indireta nas esferas Federal, Estadual, Distrital e
Municipal por meio de critérios definidos em edital.

Os objetivos de aprendizado para o estudante sdo os seguintes:
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a. Compreender os conceitos basicos e terminologias nas areas funcionais
chave de organizag¢des do primeiro (Estado) e terceiro setores nas areas:
gestdo, estratégia, operacdes, finangas publicas, recursos humanos e
outras;

b. Demonstrar habilidade para diagnosticar, analisar e oferecer solucdes
para situagdes organizacionais complexas;

c. Desenvolver habilidades-chave (comunicagéo oral e escrita, trabalho em
equipe, lideranga) requeridas para uma carreira gerencial de sucesso;

d. Estar apto para fazer a integracdo das areas funcionais das instituicdes

~

para permitir tomadas de decisdes acertadas para a organizagdo como um

todo.

O Curso permitira o crescimento profissional e académico do estudante por

-

@)
=
U
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

meio de:

a. Orientacdo da habilidade do pensamento critico para os problemas de
governo;

b. Desenvolvimento da habilidade de analisar estrategicamente as questdes
de relacionamento organizagdo-ambiente ao invés de oferecer apenas
solucdes operacionais;

c. Fortalecimento da habilidade de comunicacdo por meio de discussdes
presenciais e a distancia, estudo de cases, trabalhos escritos e
apresentacao presencial de seminarios;

d. Aumento da capacidade de lideranca na organizacdo através da
participagcao em trabalhos em equipe;

e. Ampliacdo da compreensado das variaveis ambientais que afetam a
performance organizacional;

f. Enfase na natureza global do atual ambiente dos negdcios e seu impacto
sobre a tomada de decisao;

g. Melhoria da habilidade de tomada de decisdo em ambientes
organizacionais mais complexos, por meio do uso de processos de
simulagao de situagdes estratégico-operacionais;

h. Integracdo dos aspectos tedricos e praticos, através da elaboracdo de

projetos e analise de cases.

8 CONCEPGCAO DO CURSO
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As diretrizes do Curso de Pds-Graduagao Lato Sensu em Gestao Publica
Estratégica na modalidade a distdncia devem oportunizar uma formagao que
privilegie tanto a dimensao profissional quanto a dimensao politica, buscando-se: a)
formacgao ético-humanistica que a formagdo do cidadao requer; e b) formacéao
técnico-cientifica condizente com as exigéncias que o mundo do trabalho
contemporaneo impoe.

Como uma pratica social que se desenvolve a partir das relacdes entre os
sujeitos da relagado pedagdgica, num contexto sécio-econdmico-cultural especifico, o

curriculo deste curso é construido na perspectiva de uma formacao cientifica de

~

qualidade e uma formacdo humanista que contribua para a construgdo de uma

sociedade mais justa, mais democratica, mais solidaria e mais tolerante.

8.1 Abordagens teérico-praticas
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A proposta para o Curso de Pds-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica
Estratégica na modalidade a distancia, ofertado pelo IFAM, traz como base para sua
sustentacao as seguintes diretrizes:

(a) Nortear a concepgao, criagdo e produgdo dos conhecimentos a serem
trabalhados no curso, de forma a contemplar e integrar os tipos de
saberes hoje reconhecidos como essenciais as sociedades do século 21:
os fundamentos tedricos e principios basicos dos campos de
conhecimento; as técnicas, praticas e fazeres deles decorrentes; o
desenvolvimento das aptiddées sociais ligadas ao convivio ético e
responsavel;

(b) Promover permanente instrumentalizagdo dos recursos humanos
envolvidos no dominio dos cédigos de informagdo e comunicagao, bem
como suas respectivas tecnologias, além de estimular o desenvolvimento
do pensamento autbnomo, curiosidade e criatividade;

(c) Selecionar temas e conteudos que reflitam, prioritariamente, os contextos
das realidades vividas pelo publico-alvo, nos diferentes espacgos de
trabalho e também nas esferas local e regional,;

(d) Adotar um enfoque pluralista no tratamento dos temas e conteudos,
recusando posicionamentos unilaterais, normativos ou doutrinarios;

(e) Nortear as atividades avaliativas da aprendizagem, segundo uma

concepgao que resgate e revalorize a avaliagdo enquanto informagao e
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tomada de consciéncia de problemas e dificuldades, com o fim de resolvé-
los, para estimular e orientar a autoavaliagéo.
Ha trés categorias de principios que norteardo a estrutura curricular do

curso: epistemolégicos, metodoldgicos e dinamizadores, descritos a seguir.

8.2 Principios epistemolégicos

Esses principios, que devem sustentar a formacgao e o perfil do profissional de
administragdo, sdo expressos através de duas dimensdes:

+ Dimensao epistemolégica: que diz respeito a escolha e aos recortes

~

tedrico-metodoldgicos das areas e disciplinas ligadas as ciéncias que
integram o curriculo do curso; e
 Dimensao profissionalizante: que, implicando a primeira, diz respeito

aos suportes tedrico-praticos que possibilitam uma compreensao do fazer

-

@)
=
U
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

do administrador em todas suas relagdes soécio-politico, cultural e nas
perspectivas da moral e da ética.

Tendo em vista essas duas dimensdes, a estrutura curricular do Curso de
Pb6s-Graduagao Lato Sensu em Gestdo Publica Estratégica na modalidade a
distancia sustenta-se em dois moédulos de estudos, a saber: Médulo Comum, que
se refere aos fundamentos da administragao e da administracéo publica e € comum
aos trés cursos de especializagao ofertados pelo PNAP. Dentro deste mddulo é
contemplada também a pesquisa na area da Administragcdo. Médulo Especifico,
contemplando as areas de concentracdo do curso, abrangendo os saberes
necessarios a atuagdo na esfera publica geral em ambito macro e a gestédo

organizacional.

8.3 Principios Metodolégicos

Tendo presente que a estrutura curricular deve incorporar a compreensao de
que o proprio curriculo e o proprio conhecimento devem ser vistos como
construcdes e produtos de relagdes sociais particulares e histéricas e, ainda, que
deve ser orientado numa perspectiva critica onde o processo de acao-reflexdo-acao
se coloque como atitude que possibilite ultrapassar o conhecimento de senso
comum, trés conceitos sdo escolhidos para servir nao s6 de elo entre as diferentes
areas e os diferentes médulos de conhecimento, mas também de fio condutor para

base metodoldgica do curso, a saber:
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a. Historicidade: € vista como caracteristica das ciéncias. Através desse
conceito, espera-se que o estudante perceba que o conhecimento se
desenvolve, e construido, num determinado contexto
histérico/social/cultural/ e, por isso mesmo, esta sujeito as suas
determinagées. O desenvolvimento do conhecimento, por ser
processual, ndo possui a limitagdo de inicio e fim, consubstanciando-se
num continuum em que avangos e retrocessos se determinam e sao
determinados pelas condigdes histérico-culturais em que as ciéncias
sao construidas;

b. Construgcao: é outro conceito que perpassa todas as areas e nucleos
de conhecimento do curso, para que o estudante fortaleca sua
compreensao de que, se o0s conhecimentos sao historicos e
determinados, eles séo resultados de um processo de construgao que
se estabelece no e do conjunto de relagdes entre ser humano/ser
humano, ser humano/natureza e ser humano/cultura. Essas relagoes,
por serem construidas num contexto historico e culturalmente
determinadas, jamais serdao lineares e homogéneas e que ele,
estudante deve se imbuir do firme propdsito de transformar-se num
profissional que nao s6 faz uso de conhecimentos, mas também que
produz conhecimentos;

c. Diversidade: é importante que o estudante compreenda como as
diferentes abordagens determinam diferentes posicionamentos

politicos na agao administrativa.

8.4 Principios dinamizadores

Os principios dinamizadores do curriculo do curso sdo decorrentes nao so de
suas abordagens epistemoldgica e metodologica, mas também do fato de que os
estudantes terdo uma abordagem tedrico-pratica dos conteudos trabalhados.

A adocédo desse principio implica uma dindmica curricular que torne o vivido
pensado e o pensado vivido, com a incorporacdo, no processo de formacéao
académica, da experiéncia profissional ou das praticas vividas pelos estudantes, a
dialeticidade entre o desenvolvimento tedrico das disciplinas e sua construgio pela
pratica. Sendo assim, a reflexdo tedrica e a pratica estardo presentes de forma

dialetizada na experiéncia da formagao profissional.
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Essa diregao metodologica implica inter-relagdes epistemoldgicas, em que a
construcdo integradora do conhecimento se constitui como principio também
fundamental no desenvolvimento do curso, buscando-se o reconhecimento da
autonomia relativa de cada area do saber e a necessaria dialogicidade na busca da
compreensao da realidade educacional.

Como o curso sera desenvolvido na modalidade a distancia, outros principios
se colocam como fundamentais na construcédo curricular: interacdo, autonomia,
trabalho cooperativo, investigacao, relacao teoria e pratica, flexibilidade e a relagao

dialdgica.

~

8.5 Metodologia e Recursos Didatico-Pedagogicos

Nos termos do artigo 1° do Decreto n° 9.057/2017, a Educacao a Distancia,

modalidade de oferta do curso aqui proposto, caracteriza-se como mediacao
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didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem. A utilizacdo de
meios e tecnologias de informagdo e comunicagao, entre estudantes, professores e
tutores sera a maneira de desenvolvimento das atividades educativas em lugares
e/ou tempos diversos, promovendo a construcgdo de conhecimentos, o
desenvolvimento de habilidades, e o desenvolvimento da criatividade e da

proatividade, pois

A educacado a distdncia com a incorporagao das tecnologias da
informagado e comunicacgao flexibiliza as relagcdes entre tempo e espaco,
propicia interagdo entre pessoas e destas com as informacdes
disponibilizadas e com as tecnologias em uso, amplia o acesso as
informacdes hipermidiaticas continuamente atualizadas, emprega
mecanismos de busca e selegdo de informagbes, permite o registro de
processos e produtos, a recuperagao, articulacido e reformulacdo da
informacgao, favorece a mediagcao pedagdgica em processos sincronos e
assincronos, cria espagos de representacdo e produgcdo de
conhecimento. (ALMEIDA, 2009, n.p.).

Estes recursos sdo plenamente confirmados com a utilizagdo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), que expande a pratica educacional como a agao
dialética entre professores e estudantes, fazendo uso dos recursos de comunicagao
para viabilizar e aperfeicoar a relacido desses com o saber. O uso dos recursos de
comunicacgao, providos pelas diversas midias (impressa, em video ou digital), tem o
vies de potencializar o processo de ensino-aprendizagem, enriquecendo e

ampliando a recepg¢ao sensorial do estudante, para assim facilitar a apreensao dos
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conteudos e permitir a construgdo do conhecimento, em espaco de tempo e lugar
mais adequados as exigéncias de disponibilidade do educando.

A metodologia desenvolvida pelo curso devera fomentar o processo de
reflexdo da atuacdo profissional dos servidores envolvidos, possibilitando, dessa
maneira, o debate e a sistematizagdo das experiéncias estabelecendo dialogos
permanentes entre o espago atuacdo profissional e o0s conhecimentos
(re)significados a partir dos componentes curriculares desse curso.

A proposta aqui pensada objetiva desenvolver conhecimentos, habilidades,

atitudes e valores apropriados ao fazer gerencial cotidiano e ao desenvolvimento da

~

gestdo participativa. As atividades desenvolvidas nos diferentes componentes
curriculares deverao favorecer o processo de acao-reflexdo-acdo nos/dos processos
de gestdo que os estudantes (servidores) desempenham.

O processo educativo consiste na autoaprendizagem. A partir das
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orientagdes do curso, totalmente mediadas por tecnologia, o estudante conduzira o
seu proprio processo de aprendizagem mediado pelas atividades propostas pelos
professores no AVA e pelo acompanhamento dos mesmos.

O AVA é criado na plataforma Moodle, destinando-se aos cursos ofertados
na modalidade a distancia. A plataforma congrega as ferramentas de interagdo e
realizacdo das atividades de percurso, tais como o férum, a tarefa, o chat, o
questionario, entre outras possibilidades, propostas para o desenvolvimento de
atividades contextualizadas e de experiéncias significativas ao longo do processo de
formagdo. Somam-se a esse processo 0s recursos pedagodgicos necessarios ao
ensino a distancia, tais como: videos, animacdes, simulacdes, links, atividades
interativas com professores e estudantes, biblioteca virtual e conteudo da Web,
possibilitando aos cursistas o desenvolvimento da autonomia da aprendizagem e,
ainda, a facilidade na busca da informacé&o e construgdo do conhecimento.

Portanto, nesse curso de especializacdo, a modalidade de educagao a
distdncia sera assim desenvolvida em trés semestres letivos, ministrados na
modalidade EaD com a possibilidade de encontros presenciais nao obrigatorios, por
meio de atividades sincronas e assincronas. As aulas serdo todas disponibilizadas
no AVA, considerando as especificidades e diferengas de fuso horario dos
municipios em que residem os estudantes desse curso de especializagao.

Nesta modalidade, a mediagao pedagdgica é imprescindivel no processo de

ensino e aprendizagem, pois, o conhecimento € construido a partir da interagao de
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multiplas experiéncias individuais e coletivas realizadas por meio de ferramentas
que viabilizam a interagdo do estudante com o grupo de estudantes/professor.

De acordo com estes principios, 0 ambiente de aprendizagem deve propiciar
a interagao entre professor-estudante e estudante-estudante de forma ativa, critica e
participativa.

O material didatico configura-se como dinamizador da construgdo curricular e
balizador metodolégico. Assim, os materiais produzidos para o Curso de Pés-
Graduagao Lato Sensu em Gestao Publica Estratégica na modalidade a distancia

devem favorecer a construcdo da autonomia de estudo, desenvolver a curiosidade,

~

a criatividade e privilegiar a capacidade de reflexdo. O material deve ser elaborado a
partir da perspectiva da interatividade do estudante a partir do principio da relagao
dialogica.

A Educacao a Distancia no IFAM empregara procedimentos de ensino-
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aprendizagem, utilizando as novas tecnologias de informagdo e comunicagao, para
a oferta das disciplinas. Assim, adotaremos a seguinte metodologia de
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem:

* Disponibilizacdo, impresso e/ou online, de referencial tedrico dos
componentes curriculares, de material didatico e do conteudo;

* Atividades interativas e dindmicas virtuais para otimizar o aprendizado do
estudante com base em conteudos abordados nas aulas;

* Uso de midias como suporte tecnoldgico, complementando a aprendizagem

do estudante;

No ambiente virtual de aprendizagem, baseado na plataforma Moodle,
havera o suporte dos professores formadores, responsaveis pelo esclarecimento de
duvidas sobre os conteudos das disciplinas.

Os recursos disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
possibilitardo a comunicacdo, coordenacdo e cooperacdo por meio de recursos,
como, chat, férum, videoaulas, agenda, upload de arquivos com diferentes
extensdes. Serdao promovidos encontros entre professor e estudante mediados por
tecnologia sincrona e assincrona.

Para a producédo de videoaulas, o IFAM provera suporte aos professores por
meio da utilizagdo dos laboratérios do Curso Superior de Tecnologia em Criagao e
Producao Publicitaria do campus Manaus Centro, devendo ser obedecidas as regras

de agendamento e uso desse espacgo
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A integralizacdo da carga horaria dos componentes curriculares sera

realizada por meio do AVA e dos encontros presenciais nos campi/polos de oferta.

8.6 Avaliagao da Aprendizagem

O ato de avaliar constitui-se em uma atividade exclusivamente humana. Ao
direcionar o ato de avaliar para a dimensao didatico-pedagdgica entende-se que
esse € um processo que deve ter como objetivo um acompanhamento sistematico

do desenvolvimento do estudante assumido sob trés dimensdes: diagndstica,

~

formativa e somativa.

E nesta perspectiva que o processo de avaliacdo da aprendizagem é
concebido nesse curso de especializagao e, sera realizado como parte integrante do
processo educativo acontecendo ao longo do curso de modo a permitir o processo

de agao-reflexdo-acado da aprendizagem e a apropriagao do conhecimento.
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Na educagado a distancia, a proposta de avaliagdo do processo de
aprendizagem do estudante deve considerar seu ritmo e estilo de aprendizagem, de
forma a ajuda-lo a desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes observaveis
no contexto da Gestao Publica, possibilitando-lhe alcangar os objetivos propostos no
curso.

O curso esta organizado em 2 moddulos interdependentes. Cada
componente curricular devera contar com pelo menos dois instrumentos avaliativos.
Durante o desenvolvimento do componente curricular devera ser desenvolvido um
desses instrumentos podendo ser: estudo de caso, producdo de paper, ficha de
observacao de experiéncia pratica, ficha analitica a partir de exibicdo de filmes,
documentarios, construcdo de planilhas, elaboragcdo de relatorios, pesquisa,
participagdo em chats ou féruns de discussdao entre outros instrumentos que o
professor considerar adequado ao componente curricular que esta sendo ministrado.

O segundo instrumento avaliativo, também individual, devera ser
desenvolvido ao término da disciplina por meio de atividade avaliativa. A atividade
pode se constituir em questdes discursivas ou objetivas, ou a juncdo das duas. A
avaliacao tera data e tempo determinados para realizagado e sera disponibilizada no
AVA dentro dessa marcagao temporal.

O processo de avaliagao da aprendizagem na modalidade de Educacao a
Distancia (EaD) sera continuo, dindmico e interativo, sendo o discente avaliado em

todas as atividades propostas no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
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(AVEA) e nos encontros presenciais, compreendendo as dimensdes diagnéstica,
formativa e somativa.

Paragrafo unico. O registro da avaliagdo da aprendizagem devera ser
expresso em nota e obedecera a uma escala de valores de 0 a 10 (zero a dez), cuja
pontuacdo minima para promocao sera 7,0 (sete), por disciplina, admitindo-se a
fragdo de apenas 0,5 (cinco décimos). Os arredondamentos se dardo de acordo com
os critérios estabelecidos na Organizagédo Didatico Pedagdgica do Instituto Federal

de Educacao do Amazonas.

Para efeito de calculo da Média de cada disciplina, sera considerada a 2

]
seguinte expressao: l&b
=)
(=]
L
" :
Y AVEA z
i=1 b

MD = n + 2.NAF>7,0
3

Onde:

MD = Média da Disciplina.

AVEA = Nota das Atividades do AVEA (Peso 1).
NAF = Nota da Avaliacao Final (Peso 2).

Na modalidade de Educacdo a Distancia, o docente devera informar o
resultado de cada avaliagdo, postando no AVEA, o instrumento de avaliagao
presencial com seu respectivo gabarito.

Os instrumentos de avaliacdo serdo os mais diversificados, desde
exercicios com defesas orais ou escritas, atividades de pesquisas, testes, provas,
atividades praticas, relatorios, estudos de casos, relato de experiéncias, producao
de textos, projetos orientados, feiras ou atividades culturais, dentre outros que
estejam definidos nos planos de ensino e discutidos com os estudantes.

Poderdo ser aplicados no minimo 01 (um) e no maximo 02 (dois)
instrumentos avaliativos em cada unidade do conteudo programatico, de acordo com

0 cronograma postado no AVEA.
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Quanto a avaliagao final, obrigatoriamente sera aplicado, pelo menos, 01
(um) instrumento avaliativo, estabelecido em cada plano de ensino da disciplina, de
acordo com o calendario de provas divulgado nos polos de apoio presencial.

Ao estudante que perder qualquer uma das avaliagdes devera solicitar
avaliacdo de segunda chamada seguindo o disposto no Regulamento da
Organizagado Didatico-Académica do IFAM, conforme Resolugdo N°. 94 -
CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro de 2015.

8.7 Trabalho de Conclusao de Curso — TCC

~

Serao destinadas 30h da carga horaria total do curso para o desenvolvimento
e defesa do Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC), conforme Resolugdo n°
94/2015 — CONSUP/IFAM.

O TCC se constituira em um processo de reflexdo sobre a relagao tedrico-

-

@)
=
U
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

pratica oportunizada durante o desenvolvimento dos componentes curriculares
desse curso de especializagdo em relacdo as atividades desenvolvidas pelos
estudantes. Essa reflexdo sera materializada pela produgao de um Artigo Cientifico,
orientado por professores vinculados ao curso. Para a produgao do Artigo Cientifico
serao adotadas as normas técnico-cientificas da ABNT.

O Curso de Pos-Graduagao Lato Sensu em Gestdo Publica Estratégica, na
modalidade EaD soé sera integralizado apds a entrega, seguida da defesa publica,
por meio de videoconferéncia ou presencial, e aprovagdao por banca avaliadora
composta por 3 professores vinculados ao curso, com a obtencdo de nota minima
7,0 (sete).

Os estudantes que nao apresentarem o TCC e nao fizerem sua defesa dentro
do prazo minimo para integralizagdao do curso (18 meses) terdo mais 3 meses apos
o prazo findado para a entrega e defesa do TCC.

Os artigos cientificos produzidos para cumprimento do TCC deverao estar
vinculados aos conteudos trabalhados nas unidades curriculares.

Maiores informagbes sobre o TCC nas pos-graduagbes podem ser
visualizadas na Resolugao N°. 43 - CONSUP/IFAM, de 22 de agosto de 2017.

8.8 Aproveitamento de Estudos e Certificagao

No ambito desse projeto pedagogico de curso, compreende-se o0
aproveitamento de estudos como a possibilidade de aproveitamento de disciplinas

estudadas em outro curso de pds-graduacdo lato sensu; e a certificacdo de
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conhecimentos como a possibilidade de reconhecimento de saberes adquiridos por
meio de experiéncias previamente vivenciadas com o fim de alcangar a dispensa de
componentes curriculares integrantes da matriz curricular do curso, por meio de
uma avaliacdo tedrica ou tedrico-pratica, conforme as caracteristicas do referido
componente curricular a ser dispensado.

Todos o0s processos relativos ao aproveitamento de estudos e a
certificacdo de conhecimentos, adquiridos por meio de experiéncias vivenciadas
previamente ao inicio do curso, serdo tratados pela Coordenagdao do Curso
atendendo o disposto na Resolugao n° 94/2015 — CONSUP/IFAM.

Ao concluir todas as etapas do curso com aprovagao de no minimo nota

~

7,0 (sete), com frequéncia de 75% (a ser computada pelos professores por meio dos
acessos ao AVA e entrega de atividades) e pela aprovagdo no Trabalho de

Conclusdo de Curso, o estudante fara jus ao titulo de Especialista em Gestao

-

@)
=
U
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

Publica.
O controle da documentacgao escolar e a emissao de certificagcdo deverao
obedecer ao disposto na Resolugao n°® 94/2015 — CONSUP/IFAM.

9 CARGA HORARIA DO CURSO

A estrutura curricular do Curso de Pds-Graduacao Lato Sensu em Gestao
Publica Estratégica na modalidade a distadncia € composta por um conjunto de
disciplinas e um artigo cientifico que revele dominio do tema escolhido, tratamento
cientifico adequado e sua apreciagao por uma banca avaliadora. A carga horaria
total do curso é de 390 (trezentas e noventa) horas.

Para a integralizagédo curricular, o estudante devera cumprir a carga horaria
referente aos componentes curriculares do curso, além da elaboragdao de artigo
cientifico que € o Trabalho de Conclusao de Curso - TCC.

O curso de Pés-Graduagéo Lato Sensu em Gestdo Publica Estratégica na
modalidade a distancia tera a duragcdo de 18 (dezoito) meses, divididos em trés
semestres, incluindo o cumprimento de todos os componentes curriculares,

inclusive, a elaboracgao de artigo cientifico.

10 MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

A estrutura curricular do Curso de Pds-Graduacao Lato Sensu em Gestao
Publica Estratégica na modalidade a distancia é composta por 12 disciplinas,

totalizando 390 horas de aula. A cada dia util devera ser contabilizado 1h/aula, ou
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seja, um componente curricular de 30 horas tera a duragcdo de 30 (trinta) dias,
excluindo-se os domingos. Os componentes curriculares estéo distribuidos em dois
modulos: o primeiro modulo constituido de disciplinas relacionadas a ambientacao
em EaD, ferramenta necessaria a realizacdo do curso e aos fundamentos da
Administracdo Publica intitulado “Mdédulo Basico ou Comum”. O segundo médulo é
voltado a construgdo de conhecimentos, saberes e tecnologias especificas e
necessarias ao fazer cotidiano do gestor publico direcionados aos estudos
organizacionais e que embasam as questdes tedrico-praticas das necessidades

sobre como a organizagcdo pode e deve ser intitulado “Médulo Especifico”. O

~

‘mddulo basico ou comum” abriga, também, as disciplinas voltadas a pesquisa na
area da Administracao resultando na construgao do TCC.
O moédulo basico é composto por seis disciplinas/atividades, de 30 horas,

perfazendo um total de 180 horas:
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Quadro 1 — Matriz Curricular do Curso

Disciplinas / Atividades — Médulo Basico/Comum C. H. Semestre
1 Introducdo a EaD 30 1
2 Politica e Sociedade 30 1
3 Politicas Publicas 30 1
4 Gestdo Publica 30 2
5 Metodologia da Pesquisa 30 1
6 TCC 30 3
= TOTAL DE HORAS 180

A fungdo do Modulo Basico é propiciar ao estudante uma visdo abrangente e
atualizada das disciplinas que fundamentam a gestdo publica contemporanea,
contextualizando a sua aplicagdo na realidade brasileira e internacional. Esse
referencial Ihe permitira compreender melhor, ao longo do Modulo Especifico, os
problemas e questdes da atuacdo do Estado contemporaneo e sua Administragao
Publica.

O moddulo especifico em Gestao Publica € composto por quatro disciplinas de

30 horas e duas de 45 horas, perfazendo um total de 210 horas:

Disciplinas / Atividades — Médulo Especifico C. H. Semestre
7 Or¢amento e Finangas Governamentais 30 2
8 Planejamento Estratégico e Gestdo de Projetos 30 2
9 Licitagdes, Contratos e Convénios 30 2
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10 Estruturas, Processos e Arranjos Organizacionais 45 3
11 Gestdo de Pessoas 30 3
12 Governo Digital 45 3
= TOTAL DE HORAS 210

11 EQUIPE DE PROFESSORES

A equipe de professores do Curso de Especializagdo em Gestao Publica

Estratégica sera constituida por servidores do quadro efetivo do IFAM, bem como,

~

de docentes externos, com titulagdo minima de mestre e formacdo académica na
area de atuacdo dentro do curso. Essa equipe sera selecionada por meio de carta
convite com anuéncia da chefia imediata.

Dentre as atribuigcdes dos professores, destaca-se:
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» Elaborar o plano de ensino referente a sua disciplina, discutindo com a
coordenacgao do curso os procedimentos metodoldgicos e de avaliagao;

* Produzir o material didatico, atendendo as ementas e conteudos definidos
para a disciplina;

* Interagir com o grupo de trabalho multidisciplinar para estabelecer as
midias que dardo suporte a edigao, formatacédo e ilustracdo do material
didatico.

* Interagir com o grupo de trabalho multidisciplinar para a definicdo dos
recursos que darao suporte a disciplina;

* Propor atividades a distdncia com o objetivo de promover a autonomia e a
colaboragao entre os estudantes e favorecer a aprendizagem,;

* Planejar e executar o processo de avaliagado dos estudantes;

« Corrigir as avaliagbes realizadas com os estudantes e comunicar os

resultados a coordenacao de curso.

12 TUTORES PRESENCIAIS

A tutoria € um dos elementos do processo educativo que possibilita a
ressignificagdo da educacao a distancia, por possibilitar o rompimento da nogao de
tempo/espacgo da escola tradicional.

O processo dialégico que se estabelece entre estudante e tutor deve ser
unico, O tutor, paradoxalmente ao sentido atribuido ao termo “distancia”, deve estar

permanentemente em contato com o estudante, mediante a manutencdo do
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processo dialdgico, em que o entorno, o percurso, as expectativas, as realizagdes,
as duvidas, as dificuldades sejam elementos dinamizadores desse processo.

No desenvolvimento do curso, o tutor a distadncia ou presencial pode se
responsabilizar pelo acompanhamento e avaliagado do percurso de cada estudante
sob sua orientagdo: em que nivel cognitivo se encontra, que dificuldades apresenta,
se ele coloca-se em atitude de questionamento reconstrutivo, se reproduz o
conhecimento socialmente produzido necessario para compreensao da realidade, se
reconstréi conhecimentos, se € capaz de relacionar teoria-pratica, se consulta

bibliografia de apoio, se realiza as tarefas e exercicios propostos, como estuda,

~

quando busca orientagao, se ele relaciona-se com outros estudantes para estudar,
se participa de organizagdes ligadas a formagao profissional ou a movimentos
sociais locais.

Além disso, o tutor deve, neste processo de acompanhamento, estimular,
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motivar e, sobretudo, contribuir para o desenvolvimento da capacidade de
organizacao das atividades académicas e de aprendizagem.

Por todas essas responsabilidades, torna-se imprescindivel que o tutor tenha
formacao adequada, em termos dos aspectos didatico-pedagdgicos da educagao a
distancia e da proposta tedrico-metodoldgica do curso.

Como recursos para interlocucao entre tutores e estudantes, poderao ser
utilizados:

« Ambiente Virtual, com recursos de férum, chat, biblioteca virtual, agenda,
repositério de tarefas, questionarios, recursos de acompanhamento e
controle de cada estudante, entre outros;

* Videoaulas;

+ Telefones — fixo € moével

*  E-mails.

Os tutores serao selecionados por meio de Edital especifico do IFAM.

13 EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

A equipe multidisciplinar que atuara no curso sera composta pela equipe de
professores, tutores, equipe técnico-pedagdgica - em nivel sistémico que apoia as
acdes nos campi e nos polos de apoio presencial - e pessoal técnico-administrativo,
que assume funcdes de apoio administrativo e fungdes técnicas para producéo e

manutencgao das TIC’s e do AVA utilizados no Curso.
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O Curso de Pés-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica Estratégica sera
ofertado nos campi, a distdncia, com o0s seguintes técnicos na Equipe

Multidisciplinar:

° Assistente Social: orientagao social sobre direito, deveres, servicos e
programas.
° Bibliotecario: organizagao, classificagcado e catalogagao dos referenciais

bibliograficos.
° Pedagogo: orientagdo de medidas que visem melhorar os processos

pedagdgicos nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

~

° Psicologo: compreensdo das dinamicas mentais que atuam no
processo educativo, desenvolvendo competéncias e evitando desajustes
° Técnico em Assuntos Educacionais: assessoramento das atividades

de ensino, pesquisa e extensao para regularidade do processo educativo.
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O CAPNE'’'s atua nos campi auxiliando os discentes e servidores com
necessidades educacionais especificas, conforme orienta a Resolucdo N° 9238/99 e
a Resolugdo CNE/CEB N° 02/2001 assegurando a plena integracdo da pessoa
portadora de deficiéncia no contexto sécio-econdmico e cultural. S&o encontrados
intérprete de Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, que garantem o cumprimento da
Lei N° 10436/2001 facilitando a comunicagao e expressao, bem como adaptacdes
de materiais didaticos e outros recursos para melhor atendimento dos discentes com
deficiéncia. Os CAPNE’s desenvolvem também cursos livres de extensdo e outras

atividades inclusivas.

14 CURSO DE FORMAGAO EM EDUCAGAO A DISTANCIA

Para a realizacdo do Curso de Especializagao Lato Sensu em Gestao Publica
Estratégica na modalidade a distdncia esta previsto curso de formacado para
professores, tutores, coordenadores e membros da equipe multidisciplinar.

A formagao sera promovida pela Diretoria de Educacdo a Distancia (DED),
realizada nas dependéncias do IFAM e sera ministrada por profissionais com
conhecimentos e experiéncias pedagogicas e em Educagao a Distancia, uso de
tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs) e de ambiente virtual de
aprendizagem (AVA). A formagao ocorrera em periodo que antecedera o inicio do

curso.

15 GESTAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA
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A gestdo académica e administrativa do Curso de Pds-Graduagao Lato Sensu
em Gestdo Publica Estratégica na modalidade a distancia sera exercida pela
Coordenacéo do Curso em didlogo com a Diretoria de Educagao a Distancia.

A Coordenacéo de Curso cabera as seguintes atribuicdes:

* Acompanhar as atividades professores e de tutoria para que sejam

cumpridos os pressupostos didatico-pedagogicos do curso no campus;

* Acompanhar a dindmica do curso, observando os resultados das

avaliagdes, os indicadores de evaséo e desisténcia;

~

* Analisar e emitir pareceres sobre os procedimentos académicos-
administrativos do curso;

« Motivar a interacdo docente a fim de promover as relagdes
interdisciplinares e transversais dos componentes curriculares.
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O sistema académico utilizado sera o SIGAA, mesmo sistema utilizado pelo
IFAM nos cursos presenciais. Por meio do SIGAA os estudantes terdo acesso, via
Internet, a: informagdes institucionais, notas, plano de ensino da disciplina, matriz
curricular, historico entre outros documentos académicos no médulo “lato sensu”.

O SIGAA permitira ao professor autonomia para gerenciar os dados
pertinentes a sua disciplina, tais como, registro de conteudo, notas, emissdo de
diarios, dentre outros.

O IFAM possui autonomia e infraestrutura para dar suporte ao
armazenamento e gerenciamento de dados académicos, cabendo a Diretoria de
Gestao de Tecnologia da Informagdo (DGTI) prover a manutengcdo do SIGAA e
todas as politicas de seguranga e backup dos dados.

Os registros académicos dos estudantes serdo realizados pelo Departamento
de Registros de Diplomas a quem compete: efetuar matricula; efetuar registros
académicos; organizar e manter sob sua guarda as pastas individuais dos
estudantes; receber, preparar e informar os processos relativos aos estudantes;
preparar e emitir documentos académicos; preparar, emitir e efetuar registro de
certificados de concluséo e/ou diplomas de cursos; verificar e atestar a regularidade
de registros académicos em documentos.

O registro de conteudo, frequéncia e notas sera feito também pelo SIGAA.
Todos os professores terdo acesso ao sistema académico e poderao realizar o
registro em tempo real. Ao final de cada disciplina deverdo entregar os diarios de
classe preenchidos e assinados eletronicamente para o coordenador de curso.
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Os campi ofertantes do Curso de Pdés-Graduacdo Lato Sensu em Gestao
Publica Estratégica na modalidade a distancia disponibilizardo sua infraestrutura,
além de auxiliar na gestdo académico-administrativa, contabilizando as matriculas
dos estudantes em seus respectivos registros académicos. Os polos de apoio
presencial ficardo responsaveis pelo contato direto com os estudantes e o

provimento de infraestrutura fisica e tecnologica para o acompanhamento do curso.

16 INFRAESTRUTURA E GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

A Educacao a Distancia, embora prescinda da relagao face a face em todos

~

os momentos do processo ensino e aprendizagem, exige relagao dialégica efetiva
entre estudantes, professores tutores. Por isso, impde uma organizagao de sistema
que possibilite o processo de interlocugcdo permanente entre os sujeitos da agao

pedagogica.
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Dentre os elementos imprescindiveis ao sistema estio:

« A implementacdo de uma rede que garanta a comunicagdo entre os
sujeitos do processo educativo;

* A producgao e organizagao de material didatico apropriado a modalidade;

* Os processos de orientagao e avaliagao proéprios;

* O monitoramento do percurso do estudante;

» A criacdo de ambientes virtuais que favoregcam o processo de estudo dos

estudantes.
Para o Curso de Pods-Graduacao Lato Sensu em Gestdao Publica

Estratégica na modalidade a distancia, a estrutura e a organizagdo do sistema que

dara suporte a agcao educativa, preveem:

- Rede Comunicacional
Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que
possibilite a ligacdo dos Polos/campi ofertantes com as coordenagdes e, também,
entre eles quando se fizer necessario. Para tanto, € imprescindivel a organizagao de
estrutura fisica e académica nos Polos/campi, com a garantia de:
« Manutencdo de equipe técnico-pedagogica, apoiada pela equipe
multidisciplinar, para orientacdo nas diferentes disciplinas/areas do saber
que compdem O Curso; e
* Manutencdo dos laboratérios tecnolégicos, que deem suporte a rede
comunicacional prevista para os cursos e a organizagao de um sistema

comunicacional entre os diferentes Polos/campi.
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17 AMBIENTES EDUCACIONAIS E RECURSOS DIDATICOS DE SUPORTE
17.1 Biblioteca

O IFAM possui o Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBI que permite o
compartilhamento de servicos e produtos, portanto, a comunidade do IFAM pode
fazer uso de qualquer biblioteca, com preferéncia a vinculado ao Campus/polo que
oferta o curso.

As bibliotecas possuem acesso as normas da ABNT e Mercosul de forma

~

Online, bem como de 37 bases de dados no Portal da Capes.
O catalogo do acervo fisico é disponivel de forma online, que pode ser

verificado em http://www2.ifam.edu.br/pro-reitorias/ensino/proen/biblioteca, assim

como a listagem de bibliotecas virtuais em acesso aberto.

-

O IFAM disponibiliza ainda acesso a plataforma digital Minha Biblioteca
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(https://bms.minhabiblioteca.com.br/catalogos) para acesso a e-books. A plataforma

€ composta por 15 editoras e 38 selos editoriais com acesso a mais de 12 mil titulos
em portugués para a comunidade académica, com acesso simultaneo. Acesso
online e remoto.

O IFAM possui o Repositorio Institucional com o objetivo de reunir,
organizar e disponibilizar a produgao técnica e cientifica, contribuindo assim para o
livre acesso as informagdes produzidas no instituto e voltadas as atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

O Sistema Integrado de Bibliotecas possui os seguintes documentos
norteadores:

* Resolugao n°. 31 CONSUP/IFAM de 23 de junho de 2017 que trata do
Regimento do Sistema Integrado de Bibliotecas do IFAM,;

* Resolugao n°. 46 CONSUP/IFAM de 13 de julho de 2015 que aprova o
Regulamento Interno das Bibliotecas do IFAM.;

+  NOTA TECNICA N° 01 - PROEN/IFAM, de 20 de setembro de 2018
que trata da Politica de Formacgao e Desenvolvimento de Colecgdes;

. Manual Trabalho de Conclusdo de Curso.

17.2 Laboratoério de Informatica

Considerando que o curso sera ministrado utilizando-se o Ambiente Virtual
de Aprendizagem - AVA, o uso do laboratério de informatica do polo

presencial/campi sera o mais amplo possivel, devendo ser utilizado tanto como
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ambiente de aula, como para o desenvolvimento de pesquisas e atividades praticas

propostas pelos componentes curriculares constituintes do Curso.

17.3 Laboratérios Especificos

Havera, pelo menos, um laboratério de informatica disponivel ao curso em
cada polo/campi ofertante. Este devera ser composto por computadores com
softwares atualizados, acesso a internet e interface com diversas midias para ofertar
suporte as aulas, aos estudos autbnomos dos estudantes e para o desenvolvimento

de metodologias de pesquisa na internet e outras formas de desenvolvimento de

~

estudo, que os professores em seus planos definirem como pertinentes.

17.4 Recursos de Hipermidia

Como recursos de hipermidia nos polos/campi estardo disponiveis:

-

televisores, computadores, projetores multimidia, telas de projecao, equipamentos
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para salas de EaD e de transmisséo televisiva via satélite, com canal proprio, além

de impressoras e scanners.

17.5 Infraestrutura e Recursos Especificos para EaD

Os recursos tecnoldgicos sao imprescindiveis para a realizagdo de qualquer
atividade no contexto atual. A tecnologia passou a ser uma aliada fundamental para
todo tipo de atividade da/na atualidade, especialmente na EaD, que precisa contar,
principalmente, com redes informaticas internas e telefones.

Existem equipamentos que favorecem o desenvolvimento de aulas
dindmicas, criativas, interativas e modernas, tais como: aparelhos de projegcéo

multimidia, TVs, computadores, impressoras.

17.6 Polos de Apoio Presencial

O Curso podera contar com Polos de Apoio Presencial (PAP’s) para atender
os estudantes de municipios e distritos adjacentes. Os PAP’s sdo unidades
administrativas e pedagogicas que devem oferecer uma estrutura minima para
receber tutores, professores, coordenadores de polo, assistentes e, especialmente,
estudantes do curso. Para tanto, se constituem em um espaco privilegiado de
acolhimento, desenvolvimento de atividades curriculares, interacdo entre professor-
estudante, estudante-estudante e demais sujeitos, bem como para contribuir em um

atendimento personalizado, quando necessario ou solicitado pelo estudante.
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Para ofertar o suporte necessario, o PAP conta com uma equipe de
acompanhamento, a saber:

e Coordenador de Polo: acompanha e coordena as atividades de polo.

e Tutor Presencial: responsavel pelo apoio pedagdgico e administrativo,
acompanha os estudantes durante a transmissdo da aula, aplicando as
atividades passadas pelo professor. Contabiliza e registra notas e faltas.

Dessa maneira, cada Polo de Apoio Presencial deve possuir infraestrutura
fisica, tecnolégica e pedagogica para propiciar um suporte adequado aos

estudantes na realizacao das atividades previstas neste PPC.

~

18 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

18.1 Avaliagao do Curso

A avaliacdo do curso sera realizada por meio da Comissao Prépria de
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Avaliagdo (CPA) da IFAM que provera os mecanismos de avaliagdo, considerando
as orientacdes do Sistema Nacional de Educacéo Superior (SINAES).

No processo de avaliagao serdao elaborados questionarios digitais, os quais
serdao respondidos via Internet. Estes questionarios serdo organizados por
categorias: estudantes, atuagdo pedagdgica, recursos didaticos, gestao,
relacionamento, atendimento e recursos materiais. Os dados produzidos serao
tabulados e analisados pela comissao de avaliagdo que divulgara os resultados por
meio de relatoérios analiticos. Estes relatérios, por sua vez, serdo entregues a Pro-
Reitoria de Ensino que em conjunto com a Diretoria de EaD ira planejar e executar

acdes para a melhoria e corre¢cao do processo.

18.2 Avaliagao dos Subsistemas EaD

A avaliacdo dos subsistemas de EaD presentes no curso de Gestdo Publica
Estratégica tem por objetivo controlar e aprimorar as etapas do processo
pedagogico para garantir o alcance dos objetivos propostos para o curso.

Para tanto, sera aplicada a avaliacdo 360 graus, de forma continuada,
realizada pelos sujeitos do processo ensino-aprendizagem, entre eles, estudantes,
tutores, professores e coordenadores de curso, contemplando os seguintes
aspectos:

* Desempenho dos estudantes;

* Desempenho dos tutores;

* Desempenho dos professores;
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* Adequacéao do sistema de tutoria;

* Adequacao do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

* Qualidade do material impresso e/ou de multimidia interativa;
* Qualidade e adequacgao do atendimento administrativo;

* Desempenho da coordenagao do curso;

» Eficacia do curso.

A estrutura de EaD projetada para o curso possibilita a integracdo das agdes

dos atores de EaD, permitindo controle e sinergia no processo ensino-

~

aprendizagem, assim como a pratica de acompanhamento efetivo do estudante e
sua avaliagao em dimensao sistémica e continuada.

Os resultados das avaliacbes deverdo ser utilizados com a funcdo de

retroalimentar os subsistemas de EaD objetivando o aprimoramento e novos

-

patamares de qualidade e eficacia.
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18.3 Avaliagao do Curso

As dimensdes de avaliacdo do curso serdo: avaliacao de desempenho dos
tutores/professores e a avaliagdo da coordenacao. A avaliacdo de desempenho dos
tutores/professores sera realizada pelos estudantes ao final de cada componente
curricular e em formulario especifico, quando serdo avaliados aspectos como:
relacdo teoria/pratica, atividades pedagodgicas atuais e exequiveis, capacidade de
motivagdo. A avaliacdo da coordenagao sera feita por 25% de estudantes e por
todos os professores que atuam no curso. Devera ser avaliada a partir de critérios
como: capacidade de resolugdo de problemas, organizacdo e empatia da

coordenagao.
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APENDICE 1 — EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

A seguir serdao apresentadas as ementas e as bibliografias basicas e
complementares propostas para os componentes curriculares que compdem o

Curso.

Disciplina 1 — Introdugao a EaD — 30h

~

EMENTA

Dinamica de Integragdo em diferentes ambientes. Organizagao de sistemas de EaD: processos
de comunicacgao, processos de tutoria e avaliagdo. Relagao dos sujeitos da pratica pedagdgica
no contexto da EaD. Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem — AVEA: estratégias de
interacao. Metodologias Digitais.
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CORREA, Denise Mesquita. Introdugéo a educagio a distancia e AVEA. 22 ed.
Floriandpolis: IFSC, 2014.

HACK, Josias Ricardo. Introdugdo a educagao a distancia. Florianépolis: LLV/CCE/UFSC,
2011.

VIDAL, Eloisa Maia; MAIA, José Everardo Bessa. Introdug¢ao a educacgao a distancia.
Fortaleza: RDS Editora, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LITTO, Fredric M.; FORMIGA, Marcos. Educag¢ao a Distancia — o estado da arte. Sao Paulo:
Pearson Education Brasil, 2009.

MACHADO, Dinamara Pereira; MORAES, Marcio Gilberto de Souza. Educagao a Distancia:
fundamentos, tecnologias, estrutura e processo de ensino aprendizagem. Sao Paulo: Saraiva,
2015.

MORAN, José Manuel; VALENTE, José Armando. Educacgao a distancia: pontos e
contrapontos. Sdo Paulo: SUMMUS, 2011.

SALES, Mary Valda Souza; VALENTE, Vania Rita; ARAGAO, Claudia. Educagio e tecnologias
da informacdo e comunicagéao. Salvador: UNEB/EAD, 2010.

SIEBRA, Sandra de Albuquerque; MACHIAVELLI, Josiane Lemos. Introdugao a educacgao a
distancia e ao ambiente virtual de aprendizagem. Recife: Ed. Universitaria da UFPE, 2015.
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Disciplina 2 — Politica e Sociedade - 30h

EMENTA

Formas de governo e regimes politicos. Estado e desenvolvimento. Federalismo. Estado e
sociedade no Brasil: participagao social. Representacao politica e sistemas partidarios:
processo eleitoral brasileiro. Sistema politico e instituicdes publicas brasileiras:
presidencialismo de coalizao; relagdes entre os poderes; judicializagdo da politica.

REFERENCIAS BASICAS

AVELAR, Lucia; CINTRA, Antonio Octavio (Org.). Sistema politico brasileiro: uma introducgao.
32 ed. Rio de Janeiro/ Sdo Paulo: Fundagdo Konrad-Adenauer-Stiftung/Fundagdo UNESP, 2015.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Construindo o Estado Republicano. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2009.

~

EVANS, Peter. Autonomia e parceria: estados e transformacéao industrial. Rio de Janeiro:
UFRJ, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de Politica. 132
Edicao. Brasilia: UNB, 2010.
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BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da politica. 13% Ed. Sao
Paulo: Paz e Terra, 2007.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Politica: quem manda, por que manda, como manda. Sao Paulo:
Objetiva, 2010.

SANTOS, Reginaldo Souza. Administragao politica como campo do conhecimento. Sédo
Paulo: Hucitec, 2010.

WEBER, Max. Economia e Sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia:
UnB, 2012.
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Disciplina 3 — Politicas Publicas

EMENTA

Modelos de decisdo e o papel dos atores politicos: parlamentos, partidos, grupos de interesse,
estruturas institucionais e midia. O ciclo das politicas publicas: formulagdo, implementacéo,
acompanhamento e avaliagdo. A participagao da sociedade no ciclo das politicas publicas.
Globalizacao e politicas publicas. Tendéncias e questdes atuais neste campo de estudo.

REFERENCIAS BASICAS

FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de (org.). Implementacgao de Politicas Publicas. Teoria e
Pratica. Belo Horizonte: PUC MINAS, 2012.

~

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Eliane. (Org.). Politicas Publicas. Coletanea. Brasilia: ENAP,
vols. 1 e 2. 2006. Parcialmente disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1254/1/cppv1_0101_saravia.pdf.

WU, Xu; RAMESH, M.; HOWLETT, Michael; FRITZEN, Scott. Guia de politicas publicas:
gerenciando processos. Brasilia: Enap, 2014. Disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20P0ol%C3%ADticas%20P%C3%B
Ablicas%20Gerenciando%20Processos.pdf
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

HEIDEMANN, Francisco G.; SALM, José Francisco. (orgs.). Politicas publicas e
desenvolvimento: bases epistemoldgicas e modelos de analise. Brasilia: UnB, 2014.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE Marta; MARQUES, Eduardo. (orgs.). Politicas publicas no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

HOWLETT, Michael.; RAMESH, M.; PERL, Anthony. Politicas publicas: seus ciclos e
subsistemas: uma abordagem integral. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

LUBAMBO, Catia W.; COELHO, Denilson B.; MELO, Marcus André. (org.). Desenho
institucional e participagao politica: experiéncias no Brasil contemporaneo. Petrépolis: Vozes,
2005.

SOUZA, Celina; DANTAS NETO, Paulo Fabio (Orgs). Governo, Politicas Publicas e Elites
Politicas nos Estados Brasileiros. Rio de Janeiro: Revan, 2015.
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Disciplina 4 — Gestao Publica

EMENTA

Gestéo publica como campo interdisciplinar. Teorias e modelos da Administragdo Publica: a
visdo classica da dicotomia entre politica e administracédo; as abordagens politicas da
administragdo publica; a “Nova Gestdo Publica”; a abordagem da governancga e do setor publico
nao-estatal. Transparéncia, accountability e responsiveness: as relagdes entre demandas,
politicas, agdo governamental, controles e resultados. Experiéncias de inovagao e reforma
administrativa na unido e nos entes federados brasileiros: desburocratizagao, regulagéo,
descentralizacdo, parcerias, participacao social e governo eletronico.

REFERENCIAS BASICAS

COSTIN, Claudia. Administracdo Publica. Sado Paulo: Elsevier Brasil, 2010.

~

DENHARDT, Robert B.; CATLAW, Thomas J. Teorias da administragao publica. 72 edigao.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (orgs.). Administragao publica: Coletdnea. Sdo Paulo /
Brasilia: UNESP / ENAP, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter (Org.). Reforma do estado e administragao
publica gerencial. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2007.

FREDERICKSON, H. George; SMITH, Kevin B.; LARIMER, Christother W.; LICARI, Michael J.
The public administration theory primer. Oxford: Westview Press, 2011.

JACOBI, Pedro; PINHO, José Antonio (Org.). Inovagao no campo da gestédo publica local.
Novos desafios, novos patamares. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestao publica: limites e possibilidades da
experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos de administracédo publica brasileira. Rio
de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 2012.
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Disciplina 5 — Metodologia da Pesquisa

EMENTA

Etica em pesquisa, comité de ética e plagio académico. Delimitagdo do objeto de pesquisa:
tema, problema, justificativa e objetivos; Revisao da literatura: estado da arte do problema.
Estratégias metodoldgicas da pesquisa: (i) a complementariedade das abordagens qualitativa e
quantitativa; (ii) tipos de pesquisa com énfase em estudo de casos e projetos de intervengao; (iii)
técnicas e instrumentos de levantamento de dados; (iv) tratamento, analise e apresentagao dos
resultados. Orientacdes e Normatizagdes para Redagao Cientifica (uso da ABNT).

REFERENCIAS BASICAS

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

~

RICHARDSON, Roberto Jarry et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. rev. ampl. Sdo
Paulo: Atlas, 2007.

-

VERGARA, S.C. Métodos de Pesquisa em Administragao. 6. ed. Rio de Janeiro: Editora Atlas,
2015.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto; tradugao
Magda Lopes. — 3 ed. — Porto Alegre: ARTMED, 296 paginas, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SAMPIERI, Roberto Hernandez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Maria Del Pilar Baptista.
Metodologia de Pesquisa. 52 ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

SEVERINO, Antbénio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e atualizada.
Sao Paulo: Cortez, 2007.

IYIN, Robert. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. 42 ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.
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Disciplina 6 - TCC

EMENTA

O artigo cientifico como Trabalho de Conclusao de Curso: tipos, requisitos e normas basicas
para elaboragéo do artigo. Linguagem e normas de apresentacgao grafica. Elaboracdo do artigo
cientifico: etapas de construgao conforme modelo institucional. Apresentagao do artigo a banca.
Linguagem cientifica. Plagio.

REFERENCIAS BASICAS

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

RICHARDSON, Roberto Jarry et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. rev. ampl. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS DO IFAM. Manual TCC IFAM. Manaus: IFAM, 2018.
Disponivel em: http://www?2.ifam.edu.br/campus/cmzl/arquivos/manualtccifam1ediofinal.pdf .
IAcesso em: 31 mar 2021.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto; tradugao
Magda Lopes. — 3 ed. — Porto Alegre: ARTMED, 296 paginas, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SAMPIERI, Roberto Hernandez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Maria Del Pilar Baptista.
Metodologia de Pesquisa. 52 ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e atualizada.
Sao Paulo: Cortez, 2007.

VERGARA, S.C. Métodos de Pesquisa em Administragao. 6. ed. Rio de Janeiro: Editora Atlas,
2015.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM



http://www2.ifam.edu.br/campus/cmzl/arquivos/manualtccifam1ediofinal.pdf
https://www.amazon.com.br/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&field-author=Sylvia+Constant+Vergara&search-alias=books

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO POS-GRADUAGAO LATO SENSU EM GESTAO PUBLICA

Disciplina 7 — Orgamento e Finangas Governamentais

EMENTA

/Atividade financeira do Estado: falhas do mercado; fun¢des do governo. Politica fiscal, atividade
econdmica e finangas publicas: tributagdo e gasto publico. Necessidade de financiamento do
setor publico, déficits e divida publica. Planejamento Orgamentario: PPA, LDO e LOA.
Experiéncias de Orgamento Participativo. Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Crimes
Fiscais. Controle social e transparéncia. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

GIAMBIAGI, Fabio e Ana Claudia Duarte ALEM. Finangas publicas: teoria e pratica no Brasil.
52 ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

~

GIACOMONI, James. Orgamento publico. 172 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

PADOVEZE, Clovis Luis. Planejamento Orgamentario. 3%.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2015

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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CREPALDI, Silvio. Orgamento Publico: Planejamento, Elaboragao e Controle. S&o Paulo:
Saraiva, 2013

JONATHAN Gruber. Finangas Publicas e Politica Publica. Editora LTC.
HARVEY S. ROSEN; TED GAYER. Finangas Publicas. McGraw-Hill. Ano: 2015.

MATIAS-PEREIRA, José. Finangas Publicas: A politica orgamentaria no Brasil. 4a. Ed. Sdo
Paulo: Editora Atlas, 2009.

REZENDE, Fernando; CUNHA, Armando (org). A reforma esquecida: orgamento, gestao
publica e desenvolvimento. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2013.
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Disciplina 8 — Planejamento Estratégico e Gestado de Projetos

EMENTA

Planejamento Estratégico: conceitos, modelos, etapas e instrumentos. Elaboracgéo,
acompanhamento e avaliag&do de projetos. Técnicas e instrumentos: redes de programacéo,
cronogramas, orgamento financeiro. Equipe e estruturas de organizagéo de projetos. Prospec¢ao
de fontes de financiamento. Relatérios de desempenho. Encerramento fisico-financeiro de
projetos. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

MINTZERG, Henry. Safari de Estratégia: Um Roteiro pela Selva do Planejamento
Estratégico. 22. Ed. Sdo Paulo: Bookman, 2010.

~

MOORE, Mark H. Criando Valor Publico: gestao estratégica no governo. Rio de Janeiro:
Letras & Expressoes; Brasilia: Enap, 2002.

PRADO, Darci. Planejamento e Controle de Projetos, 8% ed. Nova Lima: Ed. Falconi, 2014.
REFERENCIAS COMPLEMENTARES

IANDRADE, Arnaldo Rosa de. Planejamento Estratégico: Formulagao, Implementacgao e
Controle. 22. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2016.
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CONTADOR, Claudio R. Projetos sociais: avaliagao e pratica. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico — Conceitos,
Metodologia e Praticas. 332 ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

PMI. Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos. 6. Ed. Brasilia: PMI do
Brasil, 2017.

TCU. Guia de Referéncia do Sistema de Planejamento e Gestéao. Brasilia: Tribunal de Contas
da Uniado, Seplan, 2008.

Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM




PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO POS-GRADUAGAO LATO SENSU EM GESTAO PUBLICA

Disciplina 9 — Licitagdes, Contratos e Convénios

EMENTA

Licitacao: aspectos gerais, principios constitucionais, dispensa e inexigibilidade. O processo de
licitagdo: modalidades, fases, revogacao e invalidagéo, controle. Registro de Pregos. Regime
Diferenciado de Contratagdo. Uso do poder de compra e a sustentabilidade nas licitagdes.
Gestédo de Contratos. Modalidades de contratos administrativos. Terceirizagdo. Convénios.
Planejamento de compras governamentais e Gestdo de Suprimentos na administragao publica.
Analise da Legislagdo Local. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios a lei de licitagées e contratos administrativos. 172 ed.
Sao Paulo: RTB, 2016.

~

MOTTA, Carlos Pinto Coelho. Eficacia nas licitagdes e contratos. 12. ed. Belo Horizonte: Del
Rey, 2011.

TOLOSA FILHO, Benedito de. Licitagdes, Contratos e Convénios. Curitiba: Jurua, 2016.
REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 29 ed. Sao Paulo, Atlas, 2016.

FERNANDES, Jorge Ulisses Jacoby. Vade-Mécum de Licitagées e Contratos. 7.ed. Belo
Horizonte: Férum, 2016.

GASPARINI, Diégenes. Direito administrativo. 17. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
JUSTEN FILHO, Margal. Curso de direito administrativo. 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

MELLO, Celso Antdnio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 332 ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2018
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Disciplina 10 — Estruturas, Processos e Arranjos Organizacionais

EMENTA

Organizagdo e mudancga. Desenho organizacional. Condicionantes e componentes da estrutura
organizacional. Centralizagéo e descentralizagao. Alinhamento de estruturas, sistemas e
processos organizacionais. Tendéncias atuais em desenhos e arranjos organizacionais. Estudos
de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de Organizagao, Sistemas e Métodos.
Sao Paulo: Atlas, 2015.

~

CRUZ, Tadeu. Sistemas, Métodos e Processos: administracao organizacional por meio de
processos de negocios. Sao Paulo: Atlas, 2015.

IARAUJO, Luis César Gongalves de. Organizagao, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de
Gestao Organizacional. (2 Vols.) Sao Paulo: Atlas, 2007
REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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CURY, Antonio. Organizacao e métodos: uma visao holistica. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
D’ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizagéo, Sistemas e Métodos. Szo Paulo: Atlas, 2001.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, Organizagao e Métodos: uma
abordagem gerencial. Sao Paulo: Atlas, 2013.

ROCHA, Mateus. Analise Organizacional. Rio de Janeiro: SESES, 2015.

CARREIRA, Dorival. Organizagao, Sistemas e Métodos (2% Ed.). Sao Paulo: Saraiva, 2009.
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Disciplina 11 — Gestao de Pessoas

EMENTA

Abordagens e modelos de gestao de pessoas. Lideranga e motivagao: teorias e criticas. Politicas e
gestao estratégica de pessoas na Administragéo Publica. Gestdo de competéncias e
desenvolvimento de pessoas. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

BERGAMINI, Maria Cecilia Whitaker. Motivagao nas Organizag¢des 6°. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

~

CAMOES, Marizaura Reis de Souza; MENESES, Pedro Mauro Murce. Gestdo de Pessoas no
Governo Federal: analise da implementagao da politica nacional de desenvolvimento de pessoal.
Caderrnos ENAP, N. 45: Brasilia, 2016.

FERNADES, Bruno Rocha. Gestao Estratégica de Pessoas com Foco em Competéncia. Rio de
Janeiro: Elservier, 2013.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ARAUJO, Luis Cesar G. Gestdo de pessoas: estratégias e integragéo organizacional. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

BERGAMINI, Maria Cecilia Whitaker. Liderang¢a. Administragao do Sentido 2°. Ed.. S&o Paulo:
Atlas, 2009.

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administragdo de recursos humanos.
Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DEMO, Gisela. Politicas de Gestao de Pessoas nas organizagoes: papel dos valores pessoais e
da justica organizacional. Sao Paulo: Atlas, 2008.

IORIO, Célia Soares. Manual de Administragdo de Pessoal 172. Ed. Sdo Paulo: Senac, 2017.
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PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO POS-GRADUAGAO LATO SENSU EM GESTAO PUBLICA

Disciplina 12 — Governo Digital

EMENTA

Sociedade da informacéao. Conceitos e abordagens sobre o governo digital. Governanca
eletronica: transparéncia, participagédo social e democracia. Governo digital no Brasil: avancgos,
obstaculos e perspectivas. Incluséo sécio digital no Brasil. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

CEPIK, Marco, CANABARRO, Diego Rafael (orgs.). Governancga de TI - Transformando a
\lAdministragao Publica no Brasil, Porto Alegre: UFRGS/CEGQV, 2014. Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/cegov/files/pub_48.pdf

~

PINHO, José Antonio Gomes de (org). Estado, sociedade e interag6es digitais: expectativas
democraticas, Salvador: UFBA, 2012.

SANTOS, Milton. Por uma Outra Globalizagdo: do pensamento Unico a consciéncia universal.
Sao Paulo: Record, 2000.
REFERENCIAS COMPLEMENTARES

-

@)
=
-
!
=)
(=]
<
(-4
©
wv)
o
a.

CASTELLS, Manuel. A Sociedade me Rede - a era da informag¢ao 102. Ed. Rio de Janeiro: Paz
Terra, 2016.

CGl.br. Pesquisa sobre o uso das tecnologias da informagdo e comunicagao no setor
ppublico brasileiro: TIC Governo Eletrénico 2013, Sao Paulo : Comité Gestor da Internet no
Brasil, 2014. Disponivel em:

http://cqi.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_eGOV_ 2013 LIVRO ELETRONICO.pdf

FOUNTAIN, Jane E. Construindo um Estado Virtual — Tecnologia da Informagao e Mudanc¢a
Institucional. Brasilia, ENAP, 2005.

GUIMARAES, Tomas de Aquino; MEDEIROS, Paulo Henrique Ramos. A relagdo entre
igoverno eletrénico e governancga eletrénica no governo federal brasileiro. Cadernos
EBAPE.BR, v. 3, n. 4, p. 1-18, dezembro 2005.

Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-
39512005000400004&Ing=en&nrm=iso

\VAZ, José Carlos. Administragdo Publica e Governanca Eletrénica? Possibilidades e
Desafios para a Tecnologia da Informagé&o. In: Governo Eletrdnico - Os Desafios da Participacdo
Cidada. Fortaleza: Fundacdo Konrad Adenauer. Série Debates no. 24. Dezembro 2002.
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