Como denunciar

Caso vocé tenha informacdes sobre
atos ilicitos praticados por agentes
publicos, fazer a denuncia € muito
simples.

1. Entre em:

2. Clique no icone de denuncia
3. Preencha os dados.

A plataforma Fala.BR & um canal
integrado para encaminhamento
de manifestacdes (acesso a infor-
macao, denuncias, reclamacdes,
solicitacdes, sugestdes, elogios e
simplifique) a orgdos e entidades
do poder publico. O servico online
esta disponivel 24 horas, todos os
dias da semana.

www.falabr.cgu.gov.br
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O que é e por que ulilizar

A denuncia é “ato que indica a pratica
de irregularidade ou de ilicito cuja solu-
cdo dependa da atuacao dos 6rgaos
apuratorios competentes”. Em outras
palavras, a denuncia acontece quando
alguém toma conhecimento de um ato
ilicito, ou de algo errado, e leva essas
informacdes ao conhecimento da Admi-
nistracao Publica.

A denuncia € um importante instrumen-
to da democracia, pois permite que
qualquer pessoa relate ao Estado um
ato ilicito de que tem conhecimento. A
partir dai podem ser iniciados os proce-
dimentos para investigacdo e punicao
dos envolvidos.

Para que esse direito seja exercido com
consciéncia, o denunciante deve enten-
der quais sao as providéncias adotadas
depois que a denuncia é registrada.

As ouvidorias sao 0os 0rgaos responsa-
veis por receber e analisar as denuncias
registradas pelos cidadaos. Essa € uma
tarefa muito sensivel, executada com
muito cuidado por equipes dedicadas e
capacitadas. Quando a ouvidoria verifi-

ca gue, na denuncia, existem informa-
coes suficientes, ela é encaminhada
para a area responsavel pela apuracao
dos fatos. Além disso, em alguns casos,
a ouvidoria pode pedir ao cidadao que
traga mais algumas informacdes, com-
plementando a sua denuncia.

No tratamento das denuncias as
ouvidorias tém o dever de manter
o sigilo das informag¢odes
apresentadas, do processo e,
principalmente, da identidade do
denunciante.
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€ seguro-denunciar?

Sim. As ouvidorias tém o dever de
manter sua identidade em sigilo, e, se
vocé preferir, também pode fazer isso
de forma an6nima.

Por forca das leis n2 12.527/11 (Lei de
Acesso a Informacdo) e 13.460/2017
(Cdédigo de Defesa dos Direitos do
Usuario dos Servicos Publicos), os
orgaos e entidades publicas devem
proteger suas informag¢oes pessoais,
restringindo o acesso a quaisquer
dados relativos a intimidade, vida
privada, honra e imagem, a ndo ser que
vocé autorize expressamente o acesso
a estas informacgodes.

Atencio

,

O servidor publico ndo pode ser
penalizado por informar sobre a
pratica de crimes ou improbidade
de que tenha conhecimento a
autoridade competente, de acordo
com o artigo 126-A, da
Lei n2 8.112/90.

-Ajude a promover a integridade no-
aervico-publico. A Administracao
‘Publica esta pronta para receber a sua

denitncia.




