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1. Descricao da Comissao Propria de Avaliagcdao (CPA)

A CPA/IFAM tem sua constituicdo prevista no Art. 11, da Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o SISTEMA NACIONAL
DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES) e o Art. 7° da Portaria n.2 2.051, de 09 de julho de 2004 do Ministério da Educacdo
(MEC), que regulamenta os procedimentos de avaliacdo do SINAES.

A CPA tem por finalidade realizar a coordenacao dos processos internos de avaliacao da Instituicdo, de sistematizacdo e de prestacao
das informacdes solicitadas pelo INEP/MEC, principalmente nos periodos de avaliagdo in loco para processos de abertura, reconhecimento
e renovacdo de reconhecimento de cursos de graduagdo, além de processos de recredenciamento institucional perante aos érgdos
competentes da Administragdo publica, cabendo destacar que a Comissdo Prépria de Avaliagdao Central do IFAM conta com comissdes

locais em cada campi da instituicdo, como braco de apoio as agoes.

2. Acoes da CPA IFAM no ano de 2023

As atividades do ano de 2023 da CPA comegaram com a retomada de reunides com os membros da CPA Central, conforme atas publicadas
na pagina da CPA, e pela divulgacao de dois relatérios. Um referente ao relatdrio de autoavaliacdo institucional do IFAM - ano 2022, feito com
base em ampla coleta de dados junto as trés categorias que compdem a comunidade académica da instituicdo (Docentes, Técnicos e
Discentes) e o outro sobre o Relato Institucional do IFAM do ano 2023, ambos sob a presidéncia da Professora Simara Moraes Vasconcelos. E
importante salientar que para atender ao principio da publicidade na administragdo publica, os relatérios foram disponibilizados na pagina

da CPA no dominio on-line do IFAM através do link http://www2.ifam.edu.br/instituicao/comissoes/-comissao-propria-de-avaliacao de

forma gratuita e publica.
As demais agoes da CPA ao longo do ano de 2023 foram norteadas pelo plano de agdo abaixo, ja sob a presidéncia da servidora
TAE Ana Claudia Ferreira Olimpio, onde é possivel observar 17 agoes, divididas entre 5 Objetivos, com interfaces de trabalho direta com

diferentes elos da gestdo administrativa e académica da Universidade.


http://www2.ifam.edu.br/instituicao/comissoes/-comissao-propria-de-avaliacao/avaliacoes/avaliacoes-internas

Tabela 1: Plano de acao CPA IFAM - 2023

Acoes do Objetivo 1 — Consolidar a CPA Central e Locais dos Campi

Agdo Oqué? Quem ? Onde ? Quando ? Por qué? Como? Status ?

—.---r.-.—
Aperfeigoar o trabalho dos
.
S




| ' ‘ -
Ac¢oes do Objetivo 2 - Organizar a CPA em 4 GTs e dividir as tarefas gerais
Agdo Oqué? Quem ? Onde ? Quando ? Por qué? Como? Status ?




st

7
Ac¢oes do Objetivo 3 - Reestruturar a Autoavaliagdao do IFAM
Agao Oqué? Quem ? Onde ? Quando ? Por qué? Como? Status ?
8 -
Criar a Avaliacao em Equipe da CPA IFAM-REITORIA| Até final do | Para atendimento do item 2.3| Criagao de questiondrios a| Iniciada! o
9 formato 360° das més de do instrumento de avaliagao serem aplicados a questionario
Coordenagoes de curso outubro. do MEC, versdo 2017. professores, alunos, foi




coordenagao para

de desempenho.

técnicos e pro-reitores que
possuem interface de
relacionamento com a

elaboragao de indicadores | sera aplicado

preparado,
mas nao foi
aplicado na
data prevista,

somente em

10

11

fevereiro de
2024
Ac¢Oes do Objetivo 4 - Sensibilizar a comunidade académica
Agdo Oqué? Quem? Onde ? Quando ? Por qué? Como ? Status ?

Instituto publico, gratuito e de|

Divulgar agdes da CPA a CPA Central - Na pagina da | Até final do [Para informar sobre o processg Serao coletadas Iniciada (a
toda a comunidade | Presidente e membros | CPA no dominio| més de de avaliagdo, dar devolutiva informacgoes sobre pagina foi
académica do GT Conexao IFAM. outubro [dos resultados e debater sobre relatérios da CPA, desde o | reorganizada
12 |Tarefa 1 - Reorganizara as devolutivas em prol de um inicio para inserir na com
pagina da CPA no Nos Campi que

pagina; Convite aos

visibilidade



dominio IFAM, dando

visibilidade aos
relatdrios de
autoavaliagao.
Tarefa 2 - Realizar

Encontros/semindrios
nos Campi, para

apresentar os resultados

das avaliagGes

13

possuem cursos
de Graduagao a
serem avaliados

qualidade

coordenadores de curso
para os seminarios.

aos relatérios
de

autoavaliagao
, porém, os
encontros e
semindrios
nao foram
realizados.

Acoes do Objetivo 5 - Realizar a Autoavaliagao

Agao Oqué?

14

15

Quem ?

Onde ?

Quando ?

Por qué?

Como?

Status ?

—|i

Tabular e gerar os
resultados para o

Equipe da CPA

No computador

Até final do

da sala da CPA

més de

Para cumprimento do dever

Por meio de softwares

institucional da CPA de

estatisticos e edigao de

Em

Andamento




16

relatdrio parcial e anual
da avaliagao
institucional

Tarefa 1 - Tabular os
dados coletados por
meio dos questionarios,
gerando resultados e
analises dos mesmos.

17

na Reitoria

dezembro

geragao de informagdes para
planejamento e tomada de

decisoes

textos.

(o
questionario
foi aplicado,
mas devido
ao periodo de

férias de
membros da
CPA, a
tabulagao
sera
concluida em
fev. 2024)

Fonte: Equipe CPA, 2024.

* Legenda: Marcacao Verde = Acdo Totalmente Concluida em 2023.

Marcacdo Amarela = Agdo Parcialmente Concluida em 2023.
VEIEETERVEInEIRE] = Acdo ndo realizada e nem iniciada em

2023.

3. Balanco das acoes 2023

Apesar de ter cumprido a maioria das acdes Propostas para 2023, a equipe central da CPA enfrentou bastante dificuldades

nesse periodo, principalmente para poder executar as acées 1 e 2 do plano exposto na tabela 1, uma vez que, na verificacdo das

equipes das comissodes locais de avaliacdao dos Campi, especificamente os que ofertam cursos de graduacdo, foi percebido que os

membros relacionados nas Portarias ndao se encontravam ativos, ou hem mesmo sabiam que faziam parte da CPA local, sendo



necessario remontar as comissoes de todos os Campi, muitas vezes esbarrando na falta de apoio de alguns Diretores Gerais, que
ndo deram o apoio ou a importdncia necessaria a CPA, nem mesmo dando retorno aos e-mails enviados. Apesar da dificuldade
para recompor as equipes, chegou-se ao final de 2023 com 100% das comissOes locais dos Campi que ofertam cursos de
graduacao reformuladas. Também foi necessario reformular a Comissdo Central, substituindo alguns membros que nao
participavam ativamente ou ja ndo compunham o quandro de discentes ou servidores do IFAM. Para 2024, a meta é fazer com que
cada uma das comissoes locais em todos os campi, assim como a Central, funcione efetivamente e se consolide.

A figura 1, mostra que apesar de nem todas as acdes terem sido possiveis de serem iniciadas e concluidas no ano de 2023, a taxa de

execugdo das agoes da CPA foi satisfatoria, uma vez que a maioria das agoes foi realizada totalmente ou parcialmente no ano de 2023.

Figura 1 - Taxa de execucao das acgoes previstas pela CPA em 2023

Titulo do Gréafico

70,00%

0005 58,82%
; (]

50,00%

40,00%

30,00% 23,53%

17,65%

20,00%

10,00%

0,00%
Acdo totalmente concluida Acdo parcialmente Acdo ndo realizada e/ou
em 2023 concluida em 2023 nem iniciada em 2023

Fonte: Equipe CPA, 2023.



3.1 - Providéncias para acoes de 2024 nao realizadas em 2023.

Como pode ser visto na figura 1, ainda restaram 17,65% de acdes que nao foram iniciadas em 2023, sendo que esse percentual
corresponde a quatro acdes, num universo de 17. Dentre essas quatro acdes, uma foi cancelada (Figura 1, acdo 3), uma depende da
disponibilidade de espaco fisico na Reitoria e nos Campi, para que seja concretizada (Figura 1, acdo 7) e duas serdo trabalhadas ainda no

inicio do primeiro semestre de 2024 (Figura 1, agdes 11 e 15), com priorizacdo de serem realizadas conforme os resultados das matrizes

de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT) e Rapidez autonomia e beneficio (RAB) descritas abaixo:

Tabela 2: Matriz GUT para priorizar agdes nao executadas em 2023 no ano de 2024

N° da Agdo no Plano 2023 Problemas Gravidade | Urgéncia |Tendéncia| GxUxT

7 Definir, junto a Reitoria, uma sala exclusiva para CPA Central e, junto ao¢ 3 3 3 27
Diretores Gerais, conseguir espago e equipamento (mesa e computador
para as CPAs Locais.

11 Realizar seminarios/encontros com as coordenacdes de Cursos de 4 5 4 80
Graduagdo sobre a importancia da autoavaliagdao da coordenagdo para
as avaliagdes externas.

15 Aplicar os questionarios de avaliagao 360°

5 5 5 125
Fonte: Equipe CPA, 2023.
Tabela 3: Matriz RAB para priorizar agdes nao executadas em 2023 no ano de 2024
N° da Agdo no Plano 2022 Problemas Rapidez | Autonomia |Beneficio| RxAxB

7 Definir, junto a Reitoria, uma sala exclusiva para CPA Central e, junto aos 2 3 3 18
Diretores Gerais, conseguir espago e equipamento (mesa e computador)
para as CPAs Locais.

11 Realizar seminarios/encontros com as coordenac¢des de Cursos de
Graduacgdo sobre a importancia da autoavaliacdo da coordenagdo para > 4 > 100
as avaliacdes externas.

15 Aplicar os questionarios de avaliacdo 360°

4 4 5 80

Fonte: Equipe CPA, 2023.




Os resultados da tabela 2 evidenciam a necessidade de priorizar a agdo 15 do plano de agao 2023 em 2024, uma vez que
considerando os critérios de gravidade, urgéncia e tendéncia, ha o risco de um problema institucional grave, caso nao se crie um sistema de
avaliacdo das coodenagOes dos cursos de graduacao, podendo impactar cada vez mais nos conceitos de qualidade dos Cursos de
Graduacao do IFAM e, consequentemente, no conceito geral da instituicdo. Sendo assim, a equipe da CPA ira focar nessa questao em

primeiro lugar, buscando estratégias para resolvé-la o quanto antes.

Por outro lado, considerando os critérios de rapidez, autonomia e beneficio, fica evidente que se precisa priorizar a acdo 11, uma
vez que o seminario ou encontro entre as coordenacdes de cursos e a CPA, vai evidenciar a importdncia das avaliagGes internas, para o
alcance de conceitos satisfatérios nas avaliacdes externas dos cursos de graduacdo e é algo que traria beneficio ao Instituto como um
todo.

Enfim, tanto a acdo 11 quanto a acdo 15 serdo priorizadas pela Gestao da CPA para execucgdo ainda nos primeiros meses do ano de
2024.

4. Riscos Institucionais Combatidos ou Mitigados pela CPA em 2023

O plano de agao 2023 da CPA foi construido no modelo 5W2H, onde todas as agdes obrigatoriamente precisam ter uma justificativa,
sendo que as mesmas sdo justamente baseadas nos riscos institucionais que o IFAM corre em caso de ndo adequagao. No quadro 1 é
possivel visualizar de maneira clara que as agées e mecanismos criados pela CPA no ano de 2023 ajudaram a evitar com que o IFAM
sofresse com penalidades académicas que iam desde a ndo adequacgdo a instrumentos do Ministério da Educacdao (MEC) até a provaveis

baixos desempenhos em avaliagdes in loco de cursos de graduagao.



Quadro 1: Riscos Institucionais Combatidos pelas acoes da CPA em 2023

Agéao no Plano 2023

Risco Institucional
associado/evitado

Capacitacdo dos membros
das Comissoes central e
locais, nas politicas publicas
de avaliagdo e educacao.

Nao cumprimento do dever
institucional da CPA de colaborar
com a melhoria dos indicadores

de qualidade do ensino.

5/12

Criagdo/reorganizacao da
pagina da CPA no site do
IFAM para dar visibilidade as
acOes da comissao e aos
relatorios de autoavaliagGes
institucionais e das
coordenacdes de curso.

N3o atendimento do item

2.3 do instrumento de
avaliacdo do MEC paracursos de
Graduacgdo.*

Elaboracdo de questionarios
com novos indicadores de
acordo com o SINAES

Nao cumprimento do dever
institucional da CPA de geracao
de informagdes para
planejamento e

tomada de decisao.

Criacdo da Avaliagaoformato
360° das coordenacoes de
curso

Nao atendimento do item
2.3 do instrumento de avaliacao|
do MEC paracursos de Graduacao.

11

Realizar Reunides com os
coordenadores de curso que
passaram por
avaliagdo in loco em2023

Para Evitar mal desempenho da
instituicdoperante os avaliadores
do MEC.




13 [Criacao do Selo da CPA como para dar visibilidade aos
estimulo para participagdo trabalhos realizados a
nas autoavaliagOes. partir dos resultados e
demandas percebidas na
avaliagao institucional

15 Aplicacio do _ N_éo c_umprimento do deverN
Questiondrio de mstltuao_nal da CF:A de geragao
autoavaliacio de |nforr_nagoes para
planejamento e

tomada de decisao.

o -
Tabulagao e geracao dos . Nao _cumprlmento do deveE
Y institucional da CPA de geragao
resultados para orelatorio . ~
de informagdes para

do triénio 2021-2023 da .
avaliacao institucional planejamento <
5 tomada de decisao.

* Acdes ndo desenvolvidas em 2022 mas com provisdo de execugdo nos primeiros meses de 2023.
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Anexo I - Alguns Registros documentais e visuais das acoes realizadas pela
CPA no ano de 2023



Participacdo da CPA no 1° Encontro
Regional sobre Avaliacédo da
Educacéo Superior - DAES/MEC

Registro de Reunides ordinarias da CPA Central, via meet - 2023
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_Registro de Reunides ordinarias da CPA Central com Comissdes Locais dos

Campi que passaram por avaliacdo externa em 2023
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Comissao Propria do Avaliagio
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Reunido da presidente da CPA Central com coordenadores de
curso do Campus Tabatinga

Reunido da presidente da CPA Central com a Equipe gestora do
Campus Tabatinga, para orientacdo sobre a formacéo da Comissao
local
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12 Formagcao de Capacitacdo dos Membros das Comissdes Central e Locais, nas
politicas publicas de avaliacdo e educacao

& cC & meet.google.com 2 *»0O® :
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Chamada criada pela CPA contendo links para a coleta dos dados da avaliacao Institucional 2023, nos
sistemas SIG utilizado pelo IFAM

Prezado usuario,

H& um guestiondric disponivel com o titulo: Autoavaliacdo Institucional do IFAM - Ano 2023 onde seu cadastro se
. s u insere no piblico alvo.
Questionario

Maiores Informacdes:

Prezado servidor TAE,

Chegou a hora de avaliar a gestdo do IFAM, a nivel institucional e de unidade. Assim, estamos disponibilizande o
questionario de autoavaliagdo, para que vocé responda. Este instrumento tem o objetivo de oportunizar a vocé a
avaliacdo interma de nossa instituicdo, no sentido de garantir @ construcio de melhorias da gestdo e a qualidade
necessdria para gque possamos alcancar a exceléncia enguanto instituicdo que oferta Ensino Superior, Técnico e
Tecnoldgico. O guestiondrio possui questdes para avaliagdo a nivel institucional e de campus/unidade. Sempre que estiver
ki ] descrito IFAM, a avaliagdo € a nivel institucional (macro). Quando a guestdo for a nivel de campus/unidade, estara
especificado. Dessa forma, solicitamos o preenchimento do mesmo considerando sua experiéncia profissional e vivéncia
enguanto sujeito que ajuda a construir melherias para o IFAM.

0O questiondrio € a sua voz! Avalie e Conquiste o Selo CPA de realizagdo em 20241

A equipe da CPA agradece sua colaboracdo!

Por favor, selecione uma das opgdes abaixo:

o Responder Questionario @ N&o responder e continuar



Alguns registros de Atas de reunides relazadas pela CPA, com coordenadores que receberiam comissoes de
avaliacao in loco no ano de 2023 e com membros da CPA para tratar sobre a autoavaliacao institucional
2023

MINIETERIO DA EDUCA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
COMISSA0 PROPRIA DE AVALIACAD

ATA DE REUNIAD DA COMISSAC PROPRIA DE AVALIACAQ - CPA CENTRAL
REALIZADA EM 17 DE OUTUERO DE 2023

As 16 horas do dia 17 de outubro de 2023, inicicu-se & reunido exiraordindria da Comissgo
Propria de Avaliapio (CPA) Central, do Instituto Federsl de Educaco, Ciéneia e Tecnologia
do Amazonas (IFAM). com a Coordenscéio do Curso de Engenharia em Aguiculturs & o
presidente da CPA Local do Campus Presidente Figueiredo, por meio da sala onine do
gongle. mest, no link https:imeet google cominsg-tvus-kyg, com os seguintes membros
presentes: @ téonice-administrativa Ana Cléudia Femeirs Olimpio, presidente da CPA
Cantral, prafl 1sreel Pereira dos Santos, presidente da CPA Local e s grpff Alzirs Miranda
de Oliveira, coordenadors do Curso de Engenharia em Aquiculiurs, do Campus Presidents
Figueirado (CPRF). A reuniga iniciou com as spresentacdes dos participantes, uma vez gue
ects era a primeira reunido entre a sfual presidents da CFA Cenfral com o atual presidenta
da CPA lgcal, gue esteva sssumindo recentemente, & & coordenadors do curso de
Engenharia em Aquiculira. O objetivo da reunifo foi o alinhamento das demandas
relscionadas & svalispio exdema in loco do Curso de Engenharia em Agquiculturs, a
acontecer nos diss 21 a 24 de novembro do ano corrente. A presidente da CPA Central
questionou & coordenacdc sobre & publicagio dos relstirios das Autpavalisgies. que foram
reglizadas pela coordenscdo de curso, em parceria com a CPA local. A coordenadors do
curso, professora Alzirs Mirsnda, informou que os relatdrios forsm feifos e estavam
disponiveis na pagina do curso, com excecdo do Ultimo reslizado, mas gua inia inseri
brevements o relstdénio para divulgacdo. A CPA crientou que, também fassem feﬁns
relatérios das agdes de melhorizs rezlizadzs a pantir dos resultados das

SEMpre com o cuidsde de inserir as5¢ devidas evidéncias, para que & comunidade scadémica
& externa, assim como 8 comiss8o svalisdora do MEC pudessem fer acesso. Foram
glinhadas, sinds, guesties relacionsdzs & CPA, colocando o prel Israed Pereirs, o qual
estzva aszumindo nesta coasifo  CPA do campus, 8 par das fungdes da referida comisséo
2 da participacéo na reunidio de avalizgdo do curso. Mada mais havendo a dizcufi, 2u, Ana
Cléudia Femreira Olimpio, lavrei & presente Ata, que, spds confirmacSo de leitura
sprovagso, segue assinada pelos presentes.

Em 17102023
Ana Cléudia Ferreira Climpio (Téconico-administrative & Presidents da CPA)
Izrael Pereira dos Santos (Docente e presidente da CPA do CPRF)

Alzirs Miranda de Oliveira (coordenadora do Curso de Engenharis em Aquiculiura do
CPRF)

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
COMISSA0 PROPRIA DE AVALIACAD

ATA DE REUNIAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA CENTRAL
REALIZADA EM 14 DE NOVEMBRO DE 2023

As 12 hores do dis 14 de novembro de 2023, iniciou-se & reunidc exrsordingria da
‘Comiss&o Propria de Avslisgdo (GFA) Central, do Instituio Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amezonss (IFAM), por meio da ssla on-line do google meet no link
https:/mest google comfjd-pujc-viee. com os seguintes membros presentes: 8 tecnics-
adminisirativa Ana Cléudis Ferreirs Olimpio, presidente da CFP&, os representanies
docentes prof. Roberto Alcides de L Prazeres, prof. Manozl Silve Amaro e prpfa, Sandra
Viana Cad. Os demais membros néo compareceram 4 reunido. A reunido iniciou com & fala
da Presidente. agradecendo a presenca de todos e em seguida j& iniciou = pauts s ser
tratada, sendo a seguinte: | - Divisdo da Comiss3o em Grupos de Trabalho (GT): a
presidente tratou dessa primeira pauts, falando da necessidade de distribuicdo de tarefas
da CPA e propds a divisiio da mesma em Grupos de Trabalho, para que as demandas da
comizz&o pudessem ser distribuides. Entratanto, devido g pouca paricipacEo dos membros
na reunido, foi sugerido fazer essa diviséo em outro momento. Enguanto isso, as principais
demandas continuardo 2 cargo da presidente da CPA & sempre que necessénio, CoMVOCEr
‘05 membros para discussdo. 2 - Autoavaliagde Institucional e Criagdo da Avaliagdo 260°
dus Cursns dE Graduagdo: a presidents da CPA frowse pars discussSo a demanda sobre

insfitucionzl, gue scontece snualments, bem como 2 cne{;ao da avsllapan
3&0‘ dos cursos de gradusgdo ofertados pelo IFAM, a fim de definirem as formas de
divulgagdo, s inserpdo dos questiondrics no sistema SI1G & & data gue iremos iniciar com 8
aplicagEo dos questionarios. Ficou definido que havers divulgagdo prévia scbre 2 apficagso
dos questionsrics. pars todos os servidores e discentes, sensibilizando sobre ds
importdncia da participagio de todos no processo. Assim como. tembém, seris feits a
divulgacso pelas GEAs Locais, nos grupos de WhatsApp dos sluncs e dos servidores, redes
socisis do [FAM e do campus e ﬁxagl?'u de carszes nos mursis do campus. E. os
questiondrics devern ser publicados para serem respondidos, entre oz diss 05 2 02 de
dezembro, ficande disponivel por pele mencs 30 diss. Mada mais havendo a discutir, eu,
Ana Cldudis Fereira Olimpio, lsvrei & presente Afa, que, apds confimacSo de lsiturs &
aprovecdo, segue assinada pelos presentes.

Ermn 1411172023

Ana Cléudiz Ferreira Climpio (Técnico-administrative & Prasidents ds CPA)
Roberto Alcides de Lima Prazeres (Representante docente)

hanoel Silva Amero (Represeniante docente)

Sandra Vizna Gad (representants docents)
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