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APRESENTACAO

O presente relatério de autoavaliacdo esta baseado na lei n® 10.861do Sistema Nacional
de Avaliacao da Educacao Superior — SINAES e foi realizado por meio dos Sistemas
Integrados de Gestdao — SIGAA, SIGRH e SIPAC conforme a necessidade de alcance dos
publicos: docentes, técnicos administrativos e discentes.

Este relatério tem por referéncia o ano de 2021, onde a aplicagao dos questionarios a
comunidade foi realizada no periodo de 28 de janeiro a 02 de marco de 2022, onde 429
docentes, 222 técnicos administrativos e 421 discentes responderam os questionarios
elaborados pela Comissao Propria de Avaliacdo instaurada pela Portaria n® 129-GR/IFAM.

Os resultados aqui apresentados devem ser analisados conforme as peculiaridades
decorrentes do atual cenario pandémico da Covid-19, que resultou em varias mudancgas
em processos e suspensao de atividades presenciais, tanto administrativas quanto
académicas para resguardar a saude da comunidade.
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Introducao

Com a missao de promover uma educagao de exceléncia através do ensino, pesquisa e
extensdao, visando a formacdao do cidadao critico, autbnomo e empreendedor,
comprometido com o desenvolvimento social, cientifico e tecnoldgico do Pais, no dia 29
de dezembro de 2008, o Presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva, sancionou a lei
no. 11.892, que criou 38 Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia,
concretizando assim, um salto qualitativo na educagao voltada a milhares de jovens e
adultos em todas as unidades da federagao.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas foi criado com a unido
de trés autarquias federais ja existentes, o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do
Amazonas, a Escola Agrotécnica Federal de Manaus e a Escola Agrotécnica de Sao Gabriel
da Cachoeira.

O Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Amazonas — CEFET-AM foi criado através
do Decreto Presidencial de 26 de marco de 2001, publicado no Diario Oficial da Unido de
27 de margo de 2001, implantado em razao da transformagao da entao Escola Técnica
Federal do Amazonas, denominacao dada em 1965. Sua origem histdrica oriunda é a
Escola de Aprendizes Artifices, instalada em 1° de outubro de 1910, seguindo Decreto N°
7.566 de 23 de setembro de 1909, assinado pelo entdo presidente Nilo Pecanha. Durante
o Estado Novo, a Escola ganhou seu espaco definitivo, onde até entao, era a Praca Rio
Branco. Através do Decreto N°© 4.127/42, passou a denominar-se Escola Técnica Federal
de Manaus. Em consequéncia da Lei Federal N° 3.552, de 16 de janeiro de 1959, obteve a
sua autonomia e pelo Decreto N° 47.038/59, transformou-se em Autarquia.

Em 1987 a Escola Técnica Federal do Amazonas expandiu-se e, além de sua sede, na Av.
Sete de Setembro no centro da capital, conta com uma Unidade de Ensino
Descentralizada (UNED), localizada na Av. Danilo Areosa, no bairro Distrito Industrial. E,
em fevereiro de 2007, foi implantado um Campus em Coari, constituindo-se na primeira
Unidade Descentralizada no interior do Estado.

A Escola Agrotécnica Federal de Manaus foi criada pelo Decreto Lei n°. 2.225 de 05/1940,
como Aprendizado Agricola Rio Branco com sede no Estado do Acre. Iniciou suas
atividades em 19 de abril de 1941. Transferiu-se para o Amazonas através do Decreto Lei
n°. 9.758, de 05 de setembro 1946, foi elevada a categoria de escola, passando a
denominar-se Escola de Iniciacdo Agricola do Amazonas, posteriormente passou a ser
chamado Ginasio Agricola do Amazonas. Em 12 de maio de 1972, foi elevada a categoria
de Colégio Agricola do Amazonas, pelo Decreto n°70.513, ano em que se transferiu para
o atual endereco. Em 1979, através do Decreto n°. 83.935 de 04/09/79, recebeu o nome
gue até hoje vigora: Escola Agrotécnica Federal de Manaus. Transformou-se em autarquia
educacional de regime pela Lei n°. 8.731 de 16/11/93 vinculada ao Ministério da Educagao
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e do Desporto, através da Secretaria de Educacao Média e Tecnoldgica, nos termos do
art. 2° do anexo I do Decreto N°. 2.147 de 14 de fevereiro de 1997. A Escola Agrotécnica
Federal de Sdo Gabriel da Cachoeira foi criada pela Lei 8.670 de 30 de junho de Relatério
de Autoavaliacao — 2015/2017 1993, sendo transformada em autarquia federal pela Lei
8.731 de 16 de novembro de 1993. A partir do ano de 2003, apds o I seminario de
Educacao Profissionalizante do Alto Rio Negro, a Escola Agrotécnica diversificou sua
oferta de cursos, criando os cursos Técnicos em Secretariado, Administracao,
Contabilidade Informatica, Meio Ambiente e Recursos Pesqueiros. Objetivando articular
acao da escola a outras politicas publicas para o desenvolvimento sustentavel da regido
do Alto Rio Negro. No ano de 2005, com a realizacdo do I Seminario Interinstitucional
"Construindo educacao indigena na regidao do Rio Negro" promovido pela FOIRN, iniciou-
se o didlogo intercultural e parceria entre a EAFGSC e o movimento indigena organizado.
O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM “possui
natureza juridica de autarquia, detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar”. Caracterizasse como instituicdo “de
educacao superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na
oferta de educacao profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com
base na conjugacdao de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas
pedagdgicas. Para efeito da incidéncia das disposicdes que regem a regulacao, avaliacao
e supervisao das instituicdes e dos cursos de educagao superior, os Institutos Federais
sao equiparados as universidades federais. ” Atualmente, o Sistema IFAM é constituido
por quinze campi, inicialmente, sendo eles: Campus Coari — antiga UNED, Campus
Manaus Centro — antiga Escola Técnica Federal do Amazonas e posteriormente CEFET,
Campus Manaus Distrito Industrial — antiga UNED, Campus Manaus Zona Leste — antiga
Escola Agrotécnica Federal do Amazonas, Campus Sao Gabriel da Cachoeira — antiga
Escola Agricola Federal do Amazonas. Na expansao II, com os campi de Labrea, Maués,
Parintins, Presidente Figueiredo, Tabatinga. Na expansao III, com os campi de Humaita,
Itacoatiara, Tefé, Eirunepé e os Campus Avancados Manacapuru, Iranduba e Boca do
Acre.

O IFAM criou condigcdes favoraveis a formacao e qualificacao profissional nos diversos
niveis e modalidades de ensino, dando suporte ao desenvolvimento da atividade
produtiva, a oportunidades de geracao e a disseminacao de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, favorecendo o desenvolvimento socioeconomico em niveis local e regional.
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Objetivo

Objetivo Geral

Compreender a percepcao das unidades institucionais atuantes no ensino de graduagao
- de ensino e administrativas — frente a comunidade para elaboracdo de acOes
reparadoras.

Objetivos Especificos

e Mensurar a percepcao da comunidade por meio de questionarios voltados a
publicos especificos integrantes da instituicao;

e Analisar os dados coletados;
o Identificar potencialidades;
o Identificar fragilidades;

e Apontar acBes a serem executadas.
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Atos legais

A Comissao Prépria de Avaliacdo é responsavel por coordenar a autoavaliacao
institucional, desde a elaboracdo do método, passando por sua implementacdo e
sistematizacao dos resultados, até a elaboracao do Relatério Anual de Autoavaliacao
Institucional, que subsidia os Planejamentos Administrativos e Pedagdgicos da Instituicdo
e é usado pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira) e MEC (Ministério da Educacao) para o recredenciamento institucional e
reconhecimento dos cursos, entre outras atividades.

A Autoavaliacao Institucional esta em obediéncia a Legislacao de Ensino Superior do MEC
gue estabelece o Sistema de Avaliagao da Educagao Superior — SINAES (Lei N°10.861 de
14/04/2004, Portaria MEC N° 2.051 de 09/07/2004 e Decreto N° 5.773, de 09/05/2006).
Nesse contexto, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) também esta prevista na Lei N©
10.861, de 14/04/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao
Superior (SINAES), e prevé em seu artigo 29, inciso IV, que a avaliacao institucional devera
assegurar "a participacdo do corpo DISCENTE, DOCENTE e TECNICO-ADMINISTRATIVO das
instituicoes de educacdao superior, e da SOCIEDADE CIVIL, por meio de suas
representagoes".

A CPA é elemento obrigatoério para todas as instituicdes de ensino superior do Pais e tem
por objetivo avaliar a IES (Instituicdo de Ensino Superior) de forma autonoma,
apresentando seu Relatério Anual de Avaliagdo Institucional para o dirigente institucional
e para o INEP, possibilitando a IES o aperfeicoamento de seus processos internos no que
diz respeito as dez (10) dimensdes do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagao do Ensino
Superior), as quais estao organizadas em 5 eixos. A saber :

EIXO 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Dimensao 3: Responsabilidade Social

EIXO 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade
Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante

EIXO 4: Politicas de Gestao

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
EIXO 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A autoavaliacao é um processo continuo com o qual a Instituicdo adquire conhecimento
sobre sua proépria realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas
atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social.

As informacdes obtidas a partir das Avaliacdes elaboradas pela Comissao Propria de
Avaliagao (CPA) compdem o Relatério Anual de Avaliagao Institucional. Seus objetivos sao
atender a exigéncia legal dos incisos I, II, III e IV do artigo 2° da Lei 10.861, de 14/04/2004,
mas também identificar sua Potencialidade (elementos da instituicdo considerados
vantajosos, ou seja, suas boas praticas) para socializar e reconhecer internamente, assim
como suas Fragilidades (inconformidades, pontos da instituicdo que devem ser
melhorados), para buscar a melhoria continua para o IFAM.

CPA

Em 2005, apds a publicacao da Lei N°10.861 de 14/04/2004 e a Portaria MEC N© 2.051 de
09/07/2004, o Diretor Geral do CEFET-AM, por meio da Portaria N© 149 GDG/CEFET-AM de
05/04/2005, constituiu a primeira composicao da Comissao Prépria de Avaliacao (CPA),
tendo como critério para a participacao da pesquisa, servidores que ja tinham atuado em
processos de avaliagao institucional da instituicdo e, principalmente, pessoas com
interesse e disponibilidade para contribuir.

Na pagina oficial do IFAM é possivel acessar os Relatérios de Autoavaliagdo Institucional
dos anos anteriores bem como o presente Relatério, que se refere ao triénio de
2018/2020, além das legislacOes referentes a este processo avaliativo (Lei N°10.861 de
14/04/2004, Portaria MEC N° 2.051 de 09/07/2004 e Decreto N° 5.773, de 09/05/2006).

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Metodologia

O instrumento utilizado para coleta dos dados foi um questionario enviado via ambientes
virtuais: os SIG's para os discentes, docentes e técnicos administrativos. Os questionarios
utilizados para a coleta dos dados estao de acordo com cada eixo/dimensao indicados
pela Nota Técnica n°® 065 da CONAES. Os questionarios possuem cinco alternativas como
base a Escala de Likert. Desta forma, foi utilizada esta técnica para analise dos dados,
conforme demonstrado nos quadros a seguir:

Escala de Likert

Quadro 1 - Equivaléncia de Conceitos

Conceitos Notas
Concordo Totalmente 4
Concordo 3
Discordo 2
Discordo Totalmente 1
Nao Concordo Nem Discordo 0
FONTE: Questiondrio CPA 2021
Escalade Intervalo: Parametro Escala Likert
Quadro 2 - Par@metros para os conceitos
Conceitos Parametros
Otimo 3,1-4,0
Bom 2,1-3,0
Regular 1,1-2,0
Ruim 0,1-1,0
Neutro 0

FONTE: Questiondrio CPA 2021
Dados e Caracteristicas da Populacéao

Para composicao deste Relatério de Autoavaliacao Institucional foram aplicados dois
modelos de questiondrios para atendimento a trés publicos: discentes, docentes e
técnicos administrativos.

Os dados apresentados tém por base a aplicacdo dos questionarios no periodo de 28 de
janeiro a 02 de marco de 2021 via sistemas administrativos e académicos da instituicao
denominados por SIG — Sistemas Integrados de Gestao.

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A pesquisa elaborada por meio de questionario digital foi aplicada a instituicao a todas
unidades mesmo as que nao possuem o ensino de graduagao em seu quadro de ofertas
de cursos, mas para composicao deste relatério, os dados apresentados atendem
somente as unidades de ensino de graduacao e a reitoria do instituto. No total o Instituto
Federal do Amazonas conta com 17 unidades de ensino e 1 unidade administrativa — a
reitoria. As unidades de ensino que possuem cursos superiores de graduagao sao 8 — 3
da capital: Campus Manaus Centro, Campus Manaus Distrito Industrial e Campus Manaus
Zona Leste e 5 do interior do estado: Campus Coari, Campus Labrea, Campus Parintins,
Campus Presidente Figueiredo e Campus Tefé.

Quadro 3 - Populagao

U. Gestora Discente Docente TAE TOTAL
CCO 58 676 36 770
CMC 1.700 243 174 2117

CMDI 815 102 75 992
CMZL 430 122 99 651
CLAB 30 38 29 97
CPIN 34 56 28 118
CPRF 32 46 36 114
CTEF 26 29 26 81
REIT - - 144 144
TOTAL 3125 ]-31:2 647 5.084

FONTE: Plataforma Nilo Pecanha 2020 - Ano Base 2019

Quadro 4 - Amostra

U. Gestora Discente Docente TAE TOTAL
CCO 3 24 9 36
CMC 203 169 42 414
CMDI 100 69 21 190

CMZL 98 78 40 216
CLAB 2 15 12 29
CPIN 6 25 13 44
CPRF 6 34 21 61
CTEF 3 15 17 35
REIT - - 47 47
TOTAL 421 429 222 1.072

FONTE: Questiondrios CPA 2021
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Quadro 5 - Percentual da Amostragem

U. Gestora Discente Docente TAE TOTAL
CCoO 5,17 3,55 25,00 4,68
CMC 11,94 69,55 24,14 19,56
CMDI 12,27 67,65 28,00 19,15
CMZL 22,79 63,93 40,40 33,18
CLAB 6,67 39,47 41,38 29,90
CPIN 17,65 44,64 46,43 37,29
CPRF 18,75 73,91 58,33 35,96
CTEF 11,54 51,72 65,38 43,21

REIT 32,64 32,64

TOTAL 13,47% 32,70% 34,31% 21,09%

FONTE: Questiondrios CPA 2021

Grafico 1 Participantes Por Unidade e Classe
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Desenvolvimento

Os dados analisados neste relatério foram coletados por meio de formularios eletronicos
desenvolvidos pela Comissao Propria de Avaliacao — CPA do IFAM com o intuito de
atender a determinados Eixos e Dimensdes necessarias para fundamentar este estudo.

Os formularios eletrénicos foram disponibilizados dentro dos Sistemas Integrados de
Gestao (SIG’s), de cunho institucional e de acesso a todos os publicos conforme suas
especificidades de acesso e controle administrativo.

Observou-se que a participacao dos publicos sofreu uma queda em quantidade, fazendo
a comissao acreditar na possibilidade de dificuldades de acesso a internet pelos usuarios
- principalmente discentes — que por vezes residem em localidades com baixa
disponibilidade do servigo, uma situagao ja conhecida na prépria capital e mais agravada
no interior do estado do Amazonas.

Desta forma, este relatdrio se utilizou de dados gerais para anadlise tornando assim uma
visdo mais ampla institucionalmente. Ainda assim, a CPA ficou incumbida de uma andlise
mais criteriosa para formulagdao de agdes direcionadas e que possibilitem em uma nova
etapa tornar acessivel a mais usuarios por outras formas de aplicacdo do questionario
gue nao somente no meio digital.
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Tratamento dos Dados

Analise dos Resultados

Segmento: Discente

Para leitura dos graficos apresentados abaixo, serdo substituidos os conceitos por
extenso para siglas no intuito de diminuir a quantidade de informagdes presentes. O
esquema de siglas estara disposto da seguinte maneira:

Quadro 6 - Conceitos e Siglas

Conceitos Siglas
Concordo Totalmente CT
Concordo C
Discordo D
Discordo Totalmente DT
Nado Concordo Nem Discordo NN

A apresentacao dos dados sera de forma geral — apresentando os dados coletados dos 8
campi com ensino de graduagao — contemplando os eixos pesquisados.

Quadro 7 - Apresentacdo dos Dados

EIXO 1 Conceitos
Concordo Totalmente CT
Concordo C
Discordo D
Discordo Totalmente DT
Nao Concordo Nem Discordo NN

Analise da Autoavaliagdo dos Discentes

EIXO 1: Planejamento e Avaliagc&o Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
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Amazonas

Os resultados do processo de Avaliacao Institucional sdo divulgados
a comunidade académica.

219
89
66
33
T
]

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

A instituicao utiliza os resultados do processo de Avaliacao
Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento.

196
106
67
35
B -
I

Conceitos Obtidos

Amostra

BHCT mC mNN mD mDT

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A missdo, os valores e a visdao da Instituicdo sdao conhecidos e
aplicados nas atividades cotidianas.

220
80
64
38
- -

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicdo.

192
: I
] B e
Conceitos Obtidos

ECT mC mNN mD mDT

157

Amostra

23

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O curso demonstra comprometimento com a realidade social em
gue esta inserido.

217

g
%

£
g 89

43 20
I
Conceitos Obtidos
ECT mC ENN =D mDT
A gestao do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais
no planejamento de suas agoes.
188
142

©

7

o

£

<

32 35
N B -

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Dimensao 3: Responsabilidade Social

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A Instituicdo garante a inclusao social das pessoas com necessidades

especificas em todos os niveis.
234

i
3
]
£
<
69
28
NN
I
Conceitos Obtidos
BMCT mC NN ®mD mDT
A Instituicdo possui politicas bem definidas para ingresso e
permanéncia dos estudantes.
227
g
]
]
£
<

69
47
- 9
]
Conceitos Obtidos

ECT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A Instituicao oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcao e/ou reformulacdo de propostas de

Cursos.
228
113
49
19
8
B e
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Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
O curso procura manter o curriculo atualizado, atendendo as
necessidades do mundo do trabalho.
210
g
%
]
£
<
47 54
- - K

Conceitos Obtidos
ECT mC mNN =D mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O corpo docente mantém um canal de didlogo com a comunidade
para ouvir e discutir novas demandas relativas ao curso.

176
113
72
33
o -

Conceitos Obtidos

Amostra

mCT gC gNN gD @DT
EIXO 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao
A Instituicdo oferece a possibilidade de participagdo em projetos

(ensino, pesquisa, extensao) que integre docentes, discentes e
técnicos-administrativos.

234
82
69
28
-
—

Conceitos Obtidos

Amostra

BHCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA



e
=Il INSTITUTO FEDERAL

Amazonas

Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacao em projetos de ENSINO.

221
90
53
38
L I
]

g
3
£
<
Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacao em projetos de PESQUISA.
231
4
3
=]
£
< 78
54
40
L .
I
Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacao em projetos de EXTENSAO.
219
g
%
£
g 92
55
37
| B
— —— I

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

O Portal do IFAM (IFAM.edu.br) fornece, com clareza e agilidade,
informacdes sobre o Instituto e o funcionamento da instituicao.

177

oo
oo

74
l . -

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

O site do campus apresenta informagoes sobre as atividades de
ensino, pesquisa e extensao do IFAM a comunidade externa.

228

Amostra

43

I

BCT mC mNN =D mDT

48

Conceitos Obtidos

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA



e
=Il INSTITUTO FEDERAL

Amazonas

Os meios de comunicacao utilizados pelo IFAM sao eficazes para
divulgar as atividades da instituicao.

185
94
65
43
- -

Conceitos Obtidos

Amostra

mCT mC NN gD gDT
Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante

A coordenacao do curso estd disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios divulgados.

Amostra

206
88
51 51
Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O(A) curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com
instituicdes publicas e/ou privadas, com interagao de docentes e

estudantes.
185
128
i
3
]
£
<
54
28
[ -
Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
O(A) curso/instituicao oferece e divulga acdes de auxilio ao estudante
como apoio pedagdgico, monitoria, orientacdo de trabalhos, dentre
outras. )38
o
]
=]
£
<

23

RS

mCT mC mNN mD mDT

Conceitos Obtidos

EIXO 4: Politicas de Gestéo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A quantidade de servidores é suficiente para o funcionamento
adequado do campus.

168
99 93
-33 I I
25

g
3
£
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Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
A Instituicao fomenta a qualificacao dos servidores, visando o
aprimoramento de suas atividades.
211
© 134
3
=]
£
<
36 59
o :
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Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
A Instituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFAM.
219
g
I 110
£
<
49
30
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|

Conceitos Obtidos

ECT MC NN =D HDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os docentes possuem local adequado para a realizacao de
atendimentos aos discentes.

i
Lol
g 109
£
<
56
34
Conceitos Obtidos
mCT mC ENN =D mDT
O numero de docentes garante o bom desenvolvimento do curso,
nao havendo caréncia de pessoal.
169
© 92 92
%
]
E
<

31

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN =D mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O numero de técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

170
125
71
24 24
N [

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

A Instituicao divulga seu regimento, portarias, resolugdes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFAM.

251
63 I
Conceitos Obtidos

ECT mC mNN mD mDT

Amostra

19 11

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A biblioteca possui acervo adequado de acordo com as necessidades
dos cursos.

203
o
é
£
43
]
Conceitos Obtidos
mCT mC WNN =D mDT
Os servigos de manutencao (higienizagcdao, segurancga, etc.) atendem
as necessidades do Campus.
205
o
%
=]
£
75 o
51
- . K
Conceitos Obtidos
EmCT mC NN =D mDT
O campus oferece acesso satisfatorio a internet.
160
© %4 28
2
]
£
<
45
31

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnoldgica

adequada ao nimero de estudantes.
190

Amostra

42

Conceitos Obtidos

HCT mC mNN mD mDT

EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
A biblioteca possui instalagdes e organizagdao adequadas.

236

Amostra

Conceitos Obtidos
BCT mC ENN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os servidores e estudantes possuem infraestrutura e local adequado
para a realizacao de suas atividades.

198
i
%
£
E 86
69
42
- i
Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
Com relacdo as aulas praticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratdrios sao atuais, suficientes para o nimero de estudantes e
correspondem ao que se encontra no mundo do trabalho.
129
98
86
© 74
%
]
E
<
27

Conceitos Obtidos

BHCT mC mNN mD mDT

Analise da Autoavaliacdo dos Discentes

Baseado no calculo da Escala de Likert, foi encontrado que a média conceitual do instituto
- estipulada pela pesquisa com os discentes — alcangou o resultado ‘Bom’. Esta nota foi
composta pelo conceito ‘Otimo’ do Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional e do

conceito ‘Bom’ nos outros 4 eixos da pesquisa.

Eixos Nota Conceito
EIXO 1 - Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,01 Otimo
EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional 2,96 Bom
EIXO 3 - Politicas Académicas 2,92 Bom

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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EIXO 4 - Politicas De Gestéao 2,79 Bom
EIXO 5 - Infraestrutura 2,74 Bom
Média Geral dos Eixos 2,88
Mediana 2,92
Desvio Padrao 0,11

PARAMETRO ESCALA LIKERT PARA O CONCEITO
DOS EIXOS

Bom

Segmento: Docentes e Técnicos Administrativos

EIXO 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Os resultados do processo de Avaliacao Institucional sao divulgados
a comunidade académica.

351

Amostra

100
63

Conceitos Obtidos

mCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A instituicdo utiliza os resultados do processo de Avaliagao
Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento.

345
143
94
60
[ ]

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

A missao, os valores e a visao da Instituicdo sao conhecidos e
aplicados nas atividades cotidianas.

356

Amostra

a9
120

77
[

Conceitos Obtidos

83

ECT mC mNN =D mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) sdao coerentes com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao.

318

g
%
[]
£
<
44
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Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
Os cursos demonstram comprometimento com a realidade social em
que estao inseridos.
358
©
7
=]
£
<

55

13

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

A gestao do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais
no planejamento de suas agoes.

315
211
57 65
[ .
I N I I

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Amostra

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Dimensao 3: Responsabilidade Social

A Instituicdo garante a inclusao social das pessoas com necessidades
especificas em todos os niveis.

371

i
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<
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96
68
|
Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
A Instituicdo possui politicas bem definidas para ingresso e
permanéncia dos estudantes.
380
o
%
]
E
<

103 117

47
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Conceitos Obtidos

ECT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A Instituicao oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcdo e/ou reformulacdao de propostas de

Cursos.

370

o
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£
<
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62
I
Conceitos Obtidos
MCT mC WNN =D mDT
Os cursos procuram manter os curriculos atualizados, atendendo as
necessidades do mundo do trabalho.
344
o
=5 180
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£
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Conceitos Obtidos

mCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O corpo docente mantém um canal de didlogo com a comunidade
para ouvir e discutir novas demandas relativas ao curso.

289
199
94
ﬁ . .

Conceitos Obtidos

BCT mC ENN mD mDT

Amostra

EIXO 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao
A Instituicdo oferece a possibilidade de participagcdo em projetos

(ensino, pesquisa, extensao) que integre docentes, discentes e
técnicos-administrativos.

353
163
71
45
- =

Conceitos Obtidos

Amostra

BHCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacdao em projetos de ENSINO.

379
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66
38
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Conceitos Obtidos
ECT mC mNN ®mD mDT
Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacao em projetos de PESQUISA.
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o
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69
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Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
Os docentes atuantes nos cursos oferecem oportunidades de
atuacao em projetos de EXTENSAO.
378
o
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£
<
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35
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Conceitos Obtidos
Mcr Mc NN ®p HpT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade

O Portal do IFAM (IFAM.edu.br) fornece, com clareza e agilidade,
informacdes sobre o Instituto e o funcionamento da instituicao.

317
115 113
81
34

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

O site do campus apresenta informagoes sobre as atividades de
ensino, pesquisa e extensao do IFAM a comunidade externa.

372

Amostra

125

76 69

BCT mC mNN =D mDT

Conceitos Obtidos

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os meios de comunicacao utilizados pelo IFAM sao eficazes para
divulgar as atividades da instituicao.

321
145
92
71
- . .

Conceitos Obtidos

Amostra

mCT gC gNN gD @DT
Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante

As coordenacoOes de curso estao disponiveis para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios divulgados.

372

126

Amostra

44
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|
Conceitos Obtidos

BmCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O(A) curso/instituicdo possui parcerias €/ou convénios com
instituicOes publicas e/ou privadas, com interacao de docentes e

estudantes.

307
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Conceitos Obtidos
ECT mC NN =D mDT
O(A) curso/instituicao oferece e divulga agdes de auxilio ao estudante
como apoio pedagdgico, monitoria, orientacdo de trabalhos, dentre
outras.
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10

Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

EIXO 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A quantidade de servidores é suficiente para o funcionamento
adequado do campus.

248
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Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
A Instituicao fomenta a qualificacao dos servidores, visando o
aprimoramento de suas atividades.
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Conceitos Obtidos
mCT mC NN =D mDT
A Instituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFAM.
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Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Os docentes possuem local adequado para a realizacao de
atendimentos aos discentes.

o
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Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
O numero de docentes garante o bom desenvolvimento do curso,
nao havendo caréncia de pessoal.
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49
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Conceitos Obtidos

BCT mC mNN =D mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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O numero de técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

227
184
163
: I )

Conceitos Obtidos

Amostra

BCT mC mNN mD mDT

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

A Instituicdo divulga seu regimento, portarias, resolucdes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFAM.

399

Amostra

86
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Conceitos Obtidos

ECT mC mNN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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A biblioteca possui acervo adequado de acordo com as necessidades
dos cursos.

296
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Conceitos Obtidos
EmCT mC ENN =D mDT
Os servigos de manutencao (higienizacao, seguranca, etc.) atendem
as necessidades do Campus.
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Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT

O campus oferece acesso satisfatorio a internet.

Amostra

286
126 132
68
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Conceitos Obtidos

BCT mC mNN mD mDT
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnoldgica
adequada ao nimero de estudantes.

311

146
122

Amostra

59

Conceitos Obtidos

HCT mC mNN mD mDT

EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
A biblioteca possui instalagdes e organizagdao adequadas.

236

Amostra

74

62
37
.
I
Conceitos Obtidos
BCT mC ENN mD mDT

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA



i
=II INSTITUTO FEDERAL

Amazonas

Os servidores e estudantes possuem infraestrutura e local adequado
para a realizacao de suas atividades.

316
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118
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Conceitos Obtidos
BCT BC ENN ®D HDT
Com relacdo as aulas praticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratdrios sao atuais, suficientes para o nUmero de estudantes e
correspondem ao que se encontra no mundo do trabalho.
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Conceitos Obtidos

BCT mC ENN =D mDT

Andlise da Autoavaliacdo dos Docentes e Técnicos Administrativos

Baseado no célculo da Escala de Likert, foi encontrado que a média conceitual do instituto
- estipulada pela pesquisa com os servidores — alcangou o resultado ‘Bom’. Esta nota foi

composta pelo conceito ‘Bom’ em todos os 5 eixos da pesquisa.

Eixos Nota Conceito
EIXO 1 - Planejamento e Avaliacédo Institucional 2,98 Bom
EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional 2,96 Bom
2,93 Bom

EIXO 3 - Politicas Académicas

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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EIXO 4 - Politicas De Gestéao 2,79 Bom
EIXO 5 - Infraestrutura 2,74 Bom
Média Geral dos Eixos 2,88
Mediana 2,93
Desvio Padrao 0,10
PARAMETRO ESCALA LIKERT PARA O CONCEITO Bom

DOS EIXOS

Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Amazonas

Consideracdes Finais

Um Cenario Pandemia

Com as restricoes impostas pela pandemia do SARS-CoV-2 em meados de margo de 2020
- inicialmente pela PORTARIA N° 343, DE 17 DE MARCO DE 2020 — onde as atividades
académicas foram afetadas diretamente. Foi observado a dificuldade — principalmente de
alunos — de se manterem no ambiente académico via internet.

AcOes desenvolvidas como a compra de chips de dados de operadoras de celulares para
auxiliar na manutengao das atividades académicas s6 foram possiveis no final do ano de
2020, mas mantendo uma qualidade limitada ao acesso dos conteudos.

E conhecido que na regido amazénica, muitas dificuldades se impdem devido sua ampla
regiao — de proporgoes continentais — e geografia acidentada cortada em grande parte
por rios, igarapés e lagos, que dificultam a implantacdo de uma boa infraestrutura para
municipios do interior e dificultam a disponibilidade de servicos para contratacdo.

Desse modo, a Comissao Propria de Avaliacao identifica uma participacao diminuta do
publico de unidades do interior do estado, principalmente de discentes. Com isto, ja se
estuda maneiras de aplicagdo de pesquisas aos publicos que possam ter dificuldade de
acesso aos meios digitais devido a indisponibilidade de uso das estruturas das unidades
do IFAM.

Acodes Futuras

Foi possivel observar no processo de autoavaliacdo o resultado positivo conceituado aqui
como ‘Bom’, sendo possivel atingir somente mais um conceito acima — o conceito ‘Otimo’.

A boa avaliagao institucional caracterizada nos 5 Eixos avaliativos e em suas respectivas
11 dimensoOes da crédito a instituicdo em grande parte da execucdao e acompanhamento
da gestao do seu Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 que segue
acompanhando o mercado, a comunidade e as tendéncias no ensino para o
desenvolvimento do IFAM.

Com esta avaliagao, foi possivel identificar diversas potencialidades do instituto, como:

e As acgoes de inclusao social tém boa percepgao pela comunidade, fruto de agdes
de assisténcia estudantil, respeito as legislacdes vigentes e foco na educacao
inclusiva;

e Aampla possibilidade de participacao em projetos de ensino, pesquisa e extensao;

e Boa infraestrutura, principalmente das bibliotecas;
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e O atendimento por parte das equipes multidisciplinares e coordenacdes de
Cursos;

Também, foi possivel identificar fragilidades apontadas pela comunidade, como:

e Falta de equipamentos adequados e suficiéncia para utilizacdo em aulas praticas
e em laboratorios;

¢ Numero de docentes e técnicos administrativos ndo atende a grande comunidade,
inviabilizando o atendimento igualitario;

e A falta de convénios e parcerias com outras instituicdes/empresas para
desenvolvimento de agoes;

e A necessidade de atualizacdo dos projetos pedagdgicos de cursos, para
atendimento aos anseios mercadoldgicos e da comunidade;

e A comunicagao do corpo docente com discentes e responsaveis ainda necessita
de melhorias.

Portanto, baseado neste relatdrio, sera desenvolvido o Plano de AcOes para tratamento
das fragilidades e agdes de exploracao das potencialidades identificadas para um melhor
direcionamento das gestdes das unidades.

A Comissao Propria de Avaliagao disponibilizara o relatério parcial e em contato com as
gestOes das unidades, efetuara o planejamento de agdes para cumprimento de metas
baseado nos anseios da comunidade para o ano de 2022, onde devera ser realizada nova
pesquisa para compreensao dos desdobramentos das agoes da gestao.
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