Projeto Pedagogico
Curso Superior de Tecnologia em Logistica (IFAM/CMDI)

MINISTERIO DA EDUCAGA .@g
_ (;Ao . Eﬂ@
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS PEE
PRO-REITORIA DE ENSINO - E{ ﬂi] I‘NSTI:U,TO FEDERAL
DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO e AN
EMENTARIO
CURSO DOCENTE(S) RESPONSAVEL (EIS)
Curso Superior de Tecnologia em Logistica
DISCIPLINA CcODIGO
PROCESSOS GERENCIAIS TLOG13
CARGA HORARIA 80

EMENTA

Processos Gerenciais e Logistica. Planejamento: estratégico, tatico e operacional; missao, visao,
negocios e valores; objetivos, estratégias, metas, métricas e indicadores. Organizagao: recursos tangiveis
e intangiveis, materiais e humanos; organizacdo do trabalho, pessoas, estruturas e maquinas e
equipamentos. Direcdo estratégica, tatica e operacional; liderancas e estilos de lideranga; motivagao e
satisfacdo no trabalho; tipologias de comunicagdes. Controle estratégico, tatico e operacional;
padronizac¢des, mensuragdes, avaliagbes e replanejamento. Logistica e areas especializadas de gestéo:
marketing, finangas, recursos humanos, producao etc.

OBJETIVO GERAL

Capacitar os alunos a executar os processos gerenciais logisticos
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