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Negociagao como instrumento para o desenvolvimento de aliangas estratégicas e colaborativas na gestao
da cadeia de suprimentos (supply chain management). Principais tipos de negociagdo. Planejamento e
organizacdo. Estratégias taticas de negociagdo. O uso da informagdo, do tempo e do poder para
maximizagao de resultados. Negocia¢des multilaterais. Aspectos culturais nas negociacoes.

OBJETIVO GERAL

Habilitar os alunos a resolver problemas gerenciais de negociagéo aplicada a cadeia de
suprimentos
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